Trend Micro Contratto di Licenza per Utilizzatore Finale
(End User License Agreement)

Trend Micro Prodotti/Servizi

Versione: Italia

Scopo: Licenza di abbonamento per utilizzo in prova e a pagamento
Data: novembre 2011

IMPORTANTE: QUESTO CONTRATTO, INCLUSE LE POLICY TREND MICRO PER LA PROTEZIONE DEI
DATI PERSONALI E PER LA SICUREZZA CHE SI INTENDONO QUI INCORPORATE MEDIANTE QUESTO
RIFERIMENTO E CHE SONO DISPONIBILI NEL SITO WWW.TRENDMICRO.COM, (COLLETTIVAMENTE IL
“CONTRATTQ”), CONTIENE | TERMINI E LE CONDIZIONI Al SENSI DELLE QUALI TREND MICRO
INCORPORATED O UNA DELLE SUE CONSOCIATE (“TREND MICRO”") INTENDE CONCEDERVI IN LICENZA
IL “PRODOTTO E | SERVIZI TREND MICRO SAFESYNC O HUMYO” (COLLETTIVAMENTE | “PRODOTTI/
SERVIZI TREND MICRO”) E LA “DOCUMENTAZIONE” DI ACCOMPAGNAMENTO COME UTILIZZATORE
INDIVIDUALE O COME RAPPRESENTANTE AUTORIZZATO DI UNA SOCIETA O ENTE. ACCETTANDO
QUESTO CONTRATTO ESPRIMETE LA VOSTRA VOLONTA DI STIPULARE UN CONTRATTO E STIPULATE
UN CONTRATTO VINCOLANTE CON TREND MICRO. | TERMINI E LE CONDIZIONI DEL CONTRATTO SI
APPLICHERANNO QUINDI ALL'UTILIZZO DA PARTE VOSTRA DI PRODOTTI/ SERVIZI TREND MICRO E DEI
RELATIVI SERVIZI DI ABBONAMENTO. VI INVITIAMO A STAMPARE UNA COPIA DEL CONTRATTO PER IL
VOSTRO ARCHIVIO E A SALVARNE UNA COPIA ELETTRONICA.

E necessario che leggiate ed accettiate questo Contratto prima di installare o utilizzare Prodotti/Servizi Trend
Micro. Se siete una persona fisica, al fine di stipulare questo Contratto, le persone fisiche devono avere almeno
18 anni e aver raggiunto la maggiore eta nel proprio stato di residenza. Se state acquistando Prodotti/Servizi
Trend Micro per conto di una persona giuridica, societa o ente, dovrete essere debitamente autorizzati a
rappresentare tale entee ad accettare i termini e le condizioni di questo Contratto in nome della stessa.

Se state scaricando, o attivando, o utilizzando Prodotti/Servizi Trend Micro a scopo di prova o acquistando una
licenza su Prodotti/Servizi Trend Micro, esprimete la vostra accettazione di questo Contratto selezionando
“Accetto il contratto” o simile tasto o casella. Se voi o0 la societa che rappresentate non approvate le condizioni di
qguesto Contratto, selezionate la casella “Non accetto il contratto”. In tale caso quindi nessun contratto si
intendera stipulato e non potrete valutare, acquistare, installare o usare Prodotti/Servizi Trend Micro. Se avete
acquistato Prodotti/Servizi Trend Micro da un rivenditore e non accettate il Contratto, potrete restituire i
Prodotti/Servizi Trend Micro nella confezione originale con la prova d'acquisto al negozio di rivendita nel quale lo
avete acquistato entro trenta (30) giorni dall’acquisto per il rimborso, dedotti i costi di imballaggio.

NOTA: GLI ARTT. 3 E 20 LIMITANO GLI OBBLIGHI DI GARANZIA DI TREND MICRO. GLI ARTT. DA 13 A 16
ELENCANO IMPORTANTI RESTRIZIONI ALL’'UTILIZZO DI PRODOTTI/SERVIZI TREND MICRO. L'ART. 22 DI
QUESTO CONTRATTO LIMITA LA RESPONSABILITA DI TREND MICRO. ASSICURATEVI DI AVER LETTO
CON ATTENZIONE TALI CLAUSOLE PRIMA DI ACCETTARE IL CONTRATTO.

1. CONTRATTO APPLICABILE E CONDIZIONI. Mentre installate o utilizzate Prodotti/Servizi Trend Micro, vi
puo essere richiesta I'accettazione dello stesso o di un’altra versione delle condizioni di licenza Trend Micro; i
termini e le condizioni del primo contratto che accettate si applicheranno al vostro utilizzo di Prodotti/Servizi
Trend Micro. Qualsiasi diritto in questo Contratto & soggetto alla vostra accettazione del Contratto. Licenze a
Pagamento: se avete acquistato una licenza in abbonamento a Prodotti/Servizi Trend Micro, vi saranno
applicabili gli articoli 1, 2 e da 4 a 33. Licenze Prova: se non avete acquistato una licenza sul Prodotti/Servizi
Trend Micro e state installando Prodotti/Servizi Trend Micro a fini di prova o di valutazione, siete un
“utilizzatore in prova” e si applicheranno gli articoli 1 e da 3 a 33 di questo Contratto.

2. LICENZA DI ABBONAMENTO DI UTILIZZO A PAGAMENTO. Salvi i presenti termini e condizioni durante il
vostro Periodo di Abbonamento, per ciascuna licenza acquistata, Trend Micro vi concede il diritto non
esclusivo, non trasferibile, revocabile, personale, non cedibile di installare e di utilizzare il software
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Prodotti/Servizi Trend Micro (a) per la versione consumatori del prodotto, su un numero massimo di tre (3)
personal computer o computer palmari (ciascuno un “Computer”) per I'utilizzo da parte tutti gli utilizzatori finali
nello stesso nucleo domestico per l'accesso ai Prodotti/Servizi Trend Micro e (b) per le versioni per utilizzo
professionale/commerciale, su un numero massimo di Computer non superiore a quello per cui sono stati
pagati i corrispettivi di licenza e che non ecceda la capacita massima di memoria/stoccaggio acquistato come
specificato in fattura, ricevuta, conferma d’ordine o in altro documento d’acquisto. Prodotti/Servizi Trend Micro
puod essere installato solo su un sistema operativo per Computer. Trend Micro puo interrompere o sospendere
il vostro abbonamento a Prodotti/Servizi Trend Micro se state utilizzando la versione per consumatori di
Prodotti/Servizi Trend Micro per scopi commerciali o di network o per il salvataggio dei dati del server (back
up). In tali casi, questo Contratto cessera automaticamente.

LICENZA DI UTILIZZO IN PROVA. Se siete un utilizzatore in prova, Trend Micro vi concede il diritto di usare
Prodotti/Servizi Trend Micro nel corso del vostro Periodo di Abbonamento come definito nel seguente art. 9.
Al termine del vostro Periodo di Abbonamento, il Contratto si sciogliera automaticamente. Potrete acquistare
una licenza a pagamento per Prodotti/Servizi Trend Micro selezionando I'opzione Acquista Ora (Buy Now) in
Prodotti/Servizi Trend Micro o contattando un rivenditore autorizzato Trend Micro, elencato in uno o piu dei
suoi siti internet sponsorizzati, come WWw.trendmicro.com (“Siti"). Se non acquistate una licenza, vi
impegniate a distruggere tutte le copie del software Prodotti/Servizi Trend Micro entro 15 giorni dal termine
del Periodo di Abbonamento. Prendete atto e accettate che la policy di Trend Micro & quella di cancellare
automaticamente tutti i vostri dati salvati in conseguenza della scadenza o della cessazione del vostro
periodo di Abbonamento e che € vostra esclusiva responsabilita individuare una diversa fonte per le vostre
esigenze di salvataggio di copie di back-up. NEI LIMITI MASSIMI CONSENTITI DALLA LEGGE
APPLICABILE, IL PRODOTTI/SERVIZI TREND MICRO E LA RELATIVA DOCUMENTAZIONE UTILIZZATI
IN PROVA SONO FORNITI “NELLO STATO IN CUI SONO” SENZA PROMESSE DI FUNZIONAMENTO
("“GARANZIE") DI ALCUN GENERE.

AGGIORNAMENTI. 1l software Prodotti/Servizi Trend Micro richiede Aggiornamenti per funzionare
regolarmente. Gli “Aggiornamenti” possono includere nuovi elementi, bug fixes o la rimozione di elementi del
software Prodotti/Servizi Trend Micro e della documentazione di accompagnamento. Gli Aggiornamenti sono
disponibili solo per essere scaricati e utilizzati nel corso del Periodo di Abbonamento come definito
nell’articolo 9 che segue. Dopo essere stati scaricati, gli Aggiornamenti diventano “Prodotti/Servizi Trend
Micro” ai fini di questo Contratto. Gli Aggiornamenti sostituiranno parti del software Prodotti/Servizi Trend
Micro precedentemente oggetto della licenza, ma non aumenteranno il numero di Computer o di utilizzatori
registrati autorizzati. Gli Aggiornamenti potranno richiedere termini di licenza ulteriori o diversi che devono
essere accettati prima di scaricare gli Aggiornamenti. Gli Aggiornamenti sostituiranno parti del software
Prodotti/Servizi Trend Micro. Tali Aggiornamenti messi a vostra disposizione saranno soggetti ai medesimi
termini e condizioni di questo Contratto. Trend Micro fara il possibile per avvisarvi di modifiche rilevanti a
Prodotti/Servizi Trend Micro o modifiche alle condizioni di questo Contratto inviandovi e-mail all'indirizzo da
voi indicato nella registrazione e pubblicando tali modifiche nel sito web Trend Micro www.trendmicro.com. é
vostra responsabilita controllare il sito web per conoscere tali modifiche. Le modifiche alle condizioni e termini
di contratto, che possono essere apportate da Trend Micro a sua esclusiva discrezione, saranno efficaci a
seguito di accettazione di questo Contratto (come qui descritto) per i nuovi abbonamenti e per tutti gli
utilizzatori esistenti saranno efficaci decorsi trenta (30) giorni dalla pubblicazione delle nuove condizioni nel
sito Trend Micro www.trendmicro.com. Accettate di essere vincolati dai termini di questo Contratto, come
modificato. Qualora non accettiate le modifiche, non avrete il permesso di utilizzare Prodotti/Servizi Trend
Micro e dovete interrompere il vostro abbonamento immediatamente.

FEEDBACK. Potrete fornire a Trend Micro commenti e feedback in merito ai prodotti e servizi Prodotti/Servizi
Trend Micro. Trend Micro potra utilizzare tali commenti per qualsiasi scopo senza obbligo di alcun tipo. Nei
limiti in cui sia richiesta una licenza per effetto dei vostri diritti di proprieta intellettuale ai fini dell’utilizzo dei
feedback, con il presente riconoscete a Trend Micro una licenza irrevocabile, non esclusiva, perpetua e
gratuita per ['uso dei feedback in relazione all’attivita di Trend Micro, inclusi miglioramenti dei prodotti e
servizi Prodotti/Servizi Trend Micro.
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ACCESSO/REGISTRAZIONE Al fine di avere accesso e utilizzare Prodotti/Servizi Trend Micro, vi impegniate
a fornire a Trend Micro informazioni complete ed accurate al momento della registrazione e a mantenere tali
informazioni accurate e complete nel corso del vostro abbonamento per Prodotti/Servizi Trend Micro. Sarete
gli unici responsabili della riservatezza del vostro user name e password e unici responsabili per qualsiasi
attivita che si verifichi in relazione al vostro account. Compromettere i vostri username e password puo
compromettere la sicurezza dei vostri dati. Vi impegniate ad informare Trend Micro immediatamente se
sospettate qualsiasi uso non autorizzato del vostro account o accesso non autorizzato alla password o
all'account. Il titolare della carta di credito collegata all'abbonamento Prodotti/Servizi Trend Micro € il titolare
dei dati. Per utilizzatori in prova, qualora non ci sia una carta di credito associata all'abbonamento, il vostro
indirizzo di posta elettronica e le risposte alle domande di sicurezza vi identificano come il titolare dei dati. Per
ricevere Aggiornamenti e altri “Servizi in Abbonamento” disponibili indicati di seguito, dovrete attivare
Prodotti/Servizi Trend Micro e/o registrarvi con Trend Micro. Questi controlli aiutano ad assicurare che
utilizzatori finali con valida licenza ricevano i Servizi in Abbonamento applicabili. La registrazione richiede un
indirizzo di posta elettronica valido per il rinnovo e altre comunicazioni legali.

CORRISPETTIVI E RINNOVI. Vi impegniate a pagare a Trend Micro i corrispettivi di abbonamento per i
prodotti e servizi Prodotti/Servizi Trend Micro di volta in volta applicabili, che sono dovuti e da versare in
anticipo rispetto alla fornitura dei servizi Prodotti/Servizi Trend Micro. La struttura del corrispettivo € descritta
sul sito Trend Micro. A meno che non indichiate nelle vostre preferenze di account o non avvisiate Trend
Micro che non volete che il vostro abbonamento si rinnovi automaticamente, accettate che Trend Micro
rinnovera automaticamente il vostro abbonamento ai prodotti e servizi Prodotti/Servizi Trend Micro e
automaticamente vi addebitera i corrispettivi di rinnovo a quella data applicabili per tale rinnovato
abbonamento, usando la carta di credito associata al vostro abbonamento. Trend Micro si riserva il diritto di
modificare i prezzi per i Prodotti/Servizi Trend Micro in ogni momento. Trend Micro fard quanto
ragionevolmente possibile per dare notizia di ogni modifica della struttura del corrispettivo dei Prodotti/Servizi
Trend Micro. Potrete quindi decidere se intendete continuare ad utilizzare tale servizio. Il continuato uso del
servizio da parte vostra dopo che la proposta modifica del corrispettivo vi &€ stata comunicata verra
considerata come accettazione della modifica del corrispettivo proposta. Il pagamento deve essere effettuato
prima della scadenza del Periodo di Abbonamento in corso.

RIMBORSI. Avrete diritto al completo rimborso nei 30 giorni successivi all’acquisto di un abbonamento per
Prodotti/Servizi Trend Micro nel caso decidiate di cancellare tale abbonamento. Tale previsione non si
applichera se avete un precedente abbonamento o un abbonamento in prova. Potreste avere diritto a un
rimborso pro-quota in base al restante periodo non utilizzato del vostro Periodo di Abbonamento, se Trend
Micro interrompe i Prodotti/Servizi Trend Micro nel corso del vostro Periodo di Abbonamento. Non avrete
diritto al rimborso in nessuna altra circostanza. | rimborsi verranno effettuati solo alla medesima fonte di
pagamento utilizzata per il pagamento originario.

PERIODO DI ABBONAMENTO. Per licenze di abbonamento a pagamento: |l “Periodo di Abbonamento”
per licenze pagate inizia al verificarsi della prima di queste circostanze: alla data dell’acquisto della licenza,
guando cliccate sulla casella “Accetto il contratto” o quando installate, accedete o usate Prodotti/Servizi Trend
Micro, e termina dopo 12, 24 o 36 mesi, a seconda del numero di mesi di abbonamenti che sono stati
acquistati. Dovrete acquistare un upgrade di Prodotti/Servizi Trend Micro o rinnovare il vostro abbonamento
prima della scadenza se intendete continuare a utilizzare Prodotti/Servizi Trend Micro. Gli upgrade dei
Prodotti/Servizi Trend Micro e i rinnovi del Periodo di Abbonamento potrebbero richiedere ulteriori o diverse
condizioni di licenza. Per utilizzo in prova: il “Periodo di Abbonamento” per l'utilizzo in prova inizia nel
momento in cui ricevete il numero seriale del prodotto e termina (a) dopo 30, 60 o 90 giorni, a seconda del
periodo di prova indicato o autorizzato, o (b) nel momento in cui Prodotti/Servizi Trend Micro non € piu reso
disponibile da Trend Micro o (c) quando non siete entrati nel server Trend Micro per piu di quindici (15) giorni
di calendario.
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SERVIZI DI ABBONAMENTO.

A. Aggiornamenti. Nel corso del Periodo di Abbonamento, gli utilizzatori provvisti di valida licenza avranno diritto
agli Aggiornamenti da utilizzare con il software Prodotti/Servizi Trend Micro.

B. Assistenza Tecnica. Nel corso del Periodo di Abbonamento, gli utilizzatori registrati, con valida licenza e gli
utilizzatori in prova avranno diritto all’assistenza tecnica tramite e-mail e/o Internet, in orario lavorativo, ma solo in
alcune lingue limitate. Importante: I'assistenza mediante telefonata gratuita o a pagamento puo essere disponibile
per gli utilizzatori finali registrati o con valida licenza solo per alcuni prodotti e in alcuni Stati; per dettagli, si veda
www.trendmicro.com/support/consumer.
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LINK. Il sito Trend Micro pud contenere collegamenti a siti o risorse di terzi. Prendete atto e accettate che
Trend Micro non e responsabile per: (i) la disponibilitd o I'accuratezza di tali siti o risorse, o (ii) il contenuto, i
prodotti o0 i servizi presenti in tali siti o risorse o resi disponibili da questi. | collegamenti a tali siti o risorse hon
implicano nessun riconoscimento da parte di Trend Micro di tali siti o risorse o del contenuto, dei prodotti o dei
servizi disponibili in tali siti o risorse. Prendete atto e accettate la responsabilita esclusiva e tutti i rischi
inerenti all’'uso di tali siti o risorse.

LICENZA DI ACCESSO Al FILE. Come utilizzati in questo Contratto, i file sono quei file che voi o altri
scaricate (upload e download) e ai quali accedete attraverso i Prodotti/Servizi Trend Micro. Siete i proprietari
dei vostri file e gli esclusivi responsabili del vostro comportamento e del contenuto dei vostri file e di qualsiasi
contenuto nelle comunicazioni con altri utilizzatori di Prodotti/Servizi Trend Micro. Prodotti/Servizi Trend Micro
vi consente di condividere alcuni del vostri file. Se scegliete di farlo, potete condividere tutti o parte dei vostri
file con il pubblico in generale o con specifici soggetti da voi individuati. Se decidete di condividere i vostri file,
attribuite certi diritti legali ai soggetti ai quali avete dato accesso alle vostre cartelle. Dopo aver settato il
vostro account e scaricato il software Prodotti/Servizi Trend Micro, potete selezionare i File che volete
inserire. Potete modificare tali File quando volete. Al fine di rendere disponibile il servizio Prodotti/Servizi
Trend Micro, accettate e attribuite a Trend Micro una licenza limitata, non esclusiva, perpetua, interamente
pagata e con esclusione di royalty, sub-licenziabile e a mondiale: (i) di utilizzare, copiare, trasmettere,
distribuire e nascondere file che decidete di inserire; e (ii) di copiare, trasmettere, pubblicare, e distribuire ad
altri i file come da voi indicato. Inoltre rappresentate e garantite che siete i proprietari dei file o delle cartelle
condivisi o che avete in ogni caso il diritto di attribuire la licenza sopra indicata. Trend Micro non vanta alcun
diritto di proprieta sui vostri file. Prendete atto che Trend Micro non ha alcun obbligo di monitorare i file 0 i
post dell'utilizzatore che avete scaricato, inviato, anche tramite collegamento/link o in altro modo trasmesso
utilizzando il sito web o servizi di Trend Micro, per qualsiasi scopo e, di conseguenza, che Trend Micro non &
responsabile dell’accuratezza, completezza, adeguatezza, liceita o applicabilita dei file o di qualsiasi cosa
detta, rappresentata o scritta dagli utilizzatori nei loro post, incluse a titolo puramente esemplificativo qualsiasi
informazione ottenuta utilizzando il sito o i servizi. Trend Micro non sostiene nulla di quanto contenuto nei file
0 nei post degli utilizzatori, né nessuna opinione, raccomandazione o consiglio espresso negli stessi e
accettate a rinunciare, e rinunciate, a qualsiasi diritto o rimedio che avete o potreste avere nei confronti di
Trend Micro in relazione a quanto sopra.

UTILIZZO ECCESSIVO E ALTRE RESTRIZIONI. La vostra sottoscrizione e I'account a Prodotti/Servizi Trend
Micro, cosi come qualsiasi specifico URL associato al vostro account, sono esclusivamente per il vostro
utilizzo individuale. Non potete rivendere i vostri account o abbonamenti, né alcun elemento dell'account o
dell’abbonamento. Vi impegniate a non utilizzare Prodotti/Servizi Trend Micro per disseminare alcun materiale
pubblicitario, promozionale o spam. Prendete atto e accettate che trend Micro si riserva il diritto di stabilire
limiti alle dimensioni dei messaggi dati trasmessi attraverso Prodotti/Servizi Trend Micro e/o la dimensione e il
numero dei file che possono essere resi disponibili attraverso un link pubblico. Al fine di tutelare I'esperienza
di tutti gli utilizzatori di Prodotti/Servizi Trend Micro, Trend Micro inoltre vieta l'utilizzo eccessivo, che significa
'uso oltre un certo periodo di tempo che supera di gran lunga il livello medio di uso degli utilizzatori in
generale. Se Trend Micro stabilisce che (a) vi sia uso eccessivo da parte vostra o (b) state utilizzando la
versione per consumatori di Prodotti/Servizi Trend Micro per scopi commerciali o di network, Trend Micro puo
adottare dei rimedi, che possono includere, a titolo puramente esemplificativo, stabilire limiti allo spazio
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disponibile e alla capacita di rete, sospendere o terminare il vostro abbonamento e rimuovere i vostri dato dai
server Trend Micro. A sua sola discrezione, Trend Micro potrebbe o meno informarvi in anticipo di tali azioni.

CONTENUTI INAPPROPRIATI. Accettate e vi impegniate a non usare i Prodotti/Servizi Trend Micro per
creare, copiare, conservare, trasmettere, condividere o distribuire alcun file, immagine, suono, messaggio o
altro materiale osceno (come stabilito da Trend Micro a sua sola discrezione), molesto, razzista, maligno,
fraudolento, o diffamatorio, o che contenga nudi, o in violazione di diritti di terzi, o esponga Trend Micro a
effettiva o potenziale responsabilita civile o penale. Trend Micro si riserva il diritto a sua esclusiva discrezione
di assumere qualsiasi azione che ritenga necessaria in caso di violazione da parte vostra di tali condizioni,
inclusa la sospensione o risoluzione di questo Contratto e del vostro account.

LIMITAZIONI DEL SERVIZIO. Trend Micro mette in atto ragionevoli sforzi per rendere i Prodotti/Servizi Trend
Micro disponibili in ogni momento. Tuttavia Trend Micro non garantisce la disponibilitd, non sara responsabile
nei vostri confronti per alcuna indisponibilita o interruzione e non ha alcun obbligo di fornirvi assistenza,
supporto tecnico o aggiornamenti per i Prodotti/Servizi Trend Micro, ad eccezione di quanto previsto da
guesto Contratto e, se fornita, nelle modalita stabilite da Trend Micro di volta in volta. Trend Micro si riserva |l
diritto di sospendere I'accesso al vostro account se il vostro uso di Prodotti/Servizi Trend Micro interrompe,
impedisce o in altro modo influisce negativamente sul funzionamento del servizio o sull'uso del servizio da
parte di altri clienti.

RESTRIZIONI D'USO.

A. Prodotti/Servizi Trend Micro vi & concesso in licenza, non si tratta di una compravendita. Ad
eccezione della licenza limitata riconosciuta con questo Contratto, Trend Micro e i suoi fornitori
sono proprietari e titolari ciascuno dei rispettivi diritti di proprieta dei marchi, segreti industriali,
brevetti e ogni altro rispettivo diritto di proprieta intellettuale sui Prodotti/Servizi Trend Micro e
sulla documentazione e mantengono tutti i rispettivi diritti che non vi siano espressamente
riconosciuti in questo Contratto.

B. Vi impegniate a non noleggiare, concedere in locazione o in uso, sublicenziare Prodotti/Servizi
Trend Micro, utilizzare componenti di Prodotti/Servizi Trend Micro separatamente o utilizzare
Prodotti/Servizi Trend Micro per fornire servizi a terzi. Inoltre, vi impegniate a non compiere
operazioni di reverse engineering, decompilare, modificare, tradurre, disassemblare, scoprire il
codice sorgente, o creare lavoro derivato da qualsiasi parte di Prodotti/Servizi Trend Micro. Vi
impegniate inoltre a non autorizzare terzi ad effettuare alcuna delle operazioni vietate sopra
elencate. Prendete atto che queste restrizioni di licenza potrebbero non essere applicabili ai
Componenti di Terze Parti come definito nel seguito.

CONSENSO A COMUNICAZIONI ELETTRONICHE. Trend Micro potra avere l'esigenza di inviarvi
comunicazioni legali e di altro tipo relative a Prodotti/Servizi Trend Micro o all'utilizzo delle informazioni da voi
fornite (“Comunicazioni”). Trend Micro inviera le Comunicazioni attraverso avvisi nel prodotto o e-mail al
vostro indirizzo e-mail registrato o pubblichera le Comunicazioni nei propri siti internet. Accettando questo
Contratto, date il vostro consenso a ricevere tutte le Comunicazioni soltanto attraverso questi strumenti
elettronici e confermate di poter accedere alle Comunicazioni nei siti Trend Micro.

PROTEZIONE DEL CONSUMATORE E DEI DATI PERSONALI. Prodotti/Servizi Trend Micro pud operare
attraverso l'invio di una serie di dati (“Dati Conservati”) a server controllati o di proprieta di Trend Micro per la
conservazione. Come condizione per l'uso di Prodotti/Servizi Trend Micro e accettando questo Contratto
dichiarate e garantite che: (i) siete debitamente autorizzati ad accedere e a far accedere Trend Micro ai Dati
Conservati e acconsentite di fornire a Trend Micro prova di tale autorizzazione su richiesta della medesima,;
(i) autorizzate Trend Micro ad agire come responsabile del trattamento dei vostri dati e a vostra discrezione;
(iii) vi impegniate ad informare la fonte dei Dati Conservati, in osservanza di quanto previsto dalla legge
applicabile, delloggetto e del fine dei componenti di servizio di Prodotti/Servizi Trend Micro, che pud
comportare il trasferimento dei Dati Conservati a server al di fuori della vostra giurisdizione (anche al di fuori
dell’Unione Europea); (iv) nella vostra posizione di responsabile dei dati, accettate che sard vostra
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responsabilita decidere se e come usare i Prodotti/Servizi Trend Micro e (v) dichiarate che in ogni caso
utilizzerete Prodotti/Servizi Trend Micro solo in modo conforme alla legge. Prendete atto e accettate che voi e
Trend Micro siete vincolati alle “clausole contrattuali tipo per il trasferimento dei dati personali a incaricati del
trattamento residenti in paesi terzi” emesse dalla Commissione Europea con la Decisione datata 5 febbraio
2010 e disponibile sul sito internet http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J;L:2010:039:0005:0018:EN:PDF , qui ricompresa per
riferimento. Le informazioni relative al trattamento dei dati e ai processi tecnici e organizzativi sono descritte
nella relativa documentazione di accompagnamento. Nel caso di qualsiasi violazione delle dichiarazioni e
garanzie di cui al presente Articolo, Trend Micro potra, previo preavviso e senza pregiudizio per i suoi altri
diritti, sospendere I'esecuzione di Prodotti/Servizi Trend Micro fino a quando potrete dimostrare che avete
posto rimedio a tale violazione in maniera soddisfacente per Trend Micro. L'uso di Prodotti/Servizi Trend
Micro pud essere soggetto a leggi o regolamenti per la protezione dei dati personali in alcune giurisdizioni.
Sarete responsabili nel definire se e come siete tenuti a conformarvi a tali leggi e regolamenti.

PROPRIETA INTELLETTUALE. Non potete condividere, distribuire o riprodurre in alcun modo nessun
materiale coperto da diritti di autore, marchi o altre informazioni proprietarie che appartengono ad altri, senza
ottenere il previo consenso scritto del titolare di tali diritti. Secondo la politica aziendale di Trend Micro, Trend
Micro ha diritto di risolvere questo Contratto nel caso di vostre violazioni dei diritti di proprieta intellettuale di
altri a seguito di informazione a Trend Micro da parte del titolare di tali diritti o di suo rappresentante legale.
Senza limitazione di quanto sopra, se ritenete che il vostro lavoro sia stato copiato o pubblicato su
Prodotti/Servizi Trend Micro in un modo che costituisce violazione di diritti di proprieta intellettuale, siete
pregati di fornire a Trend Micro le seguenti informazioni: (a) firma elettronica 0 manuale della persona
autorizzata ad agire per conto del titolare del diritto; (b) descrizione del lavoro coperto da diritti di proprieta
intellettuale di cui contestate la violazione; (c) descrizione del luogo in cui il materiale che ritenete sia in
violazione si trova nei Prodotti/Servizi Trend Micro; (d) il vostro indirizzo, numero di telefono e indirizzo di
posta elettronica; (e) una dichiarazione scritta in cui dichiarate di ritenere in buona fede che 'uso contestato
del materiale coperto da diritto d’autore non é autorizzato dal titolare del diritto d’autore, dai suoi agenti o dalla
legge; e (f) una dichiarazione in cui, a pena di falsa dichiarazione, dichiarate che le informazioni da voi fornite
sono accurate e che voi siete il titolare del diritto, o siete autorizzati dal titolare ad agire per suo conto.

LIMITAZIONE DI GARANZIA. PRODOTTI/SERVIZI TREND MICRO PUO CONTENERE, O TREND MICRO
PUO FORNIRE, HARDWARE, PRODOTTI, SOFTWARE O PROGRAMMAZIONI DI TERZI O VOI POTETE
OTTENERE DIRETTAMENTE HARDWARE, PRODOTTI, SOFTWARE O PROGRAMMAZIONI DA TERZI
(“COMPONENTI DI TERZI"). | PRODOTTI/SERVIZI TREND MICRO E TUTTE LE COMPONENTI DI TERZI
SONO FORNITI “COME SONO”, “DOVE SONO” E “SECONDO LA DISPONIBILITA”, “CON TUTTI |
DIFETTI” E, NEI LIMITI MASSIMI CONSENTITI DALLA LEGGE, SENZA GARANZIE DI QUALSIASI TIPO.
TREND MICRO E | SUOI LICENZIANTI ESCLUDONO QUALSIASI GARANZIA CON RIFERIMENTO Al
PRODOTTI/SERVIZI TREND MICRO E ALLE COMPONENTI DI TERZI, INCLUSE GARANZIE IMPLICITE DI
COMMERCIABILITA, IDONEITA AD UN PARTICOLARE SCOPO, ASSENZA DI VIOLAZIONE E OGNI
GARANZIA RELATIVA A QUALITA DELLE INFORMAZIONI, SICUREZZA, AFFIDABILITA, TEMPESTIVITA,
DISPONIBILITA DEI DATIE FUNZIONAMENTO DI PRODOTTI/SERVIZI TREND MICRO. TREND MICRO
NON GARANTISCE CHE | PRODOTTI/SERVIZI TREND MICRO O LE COMPONENTI DI TERZI
INCONTRINO LE VOSTRE ESIGENZE O CHE IL FUNZIONAMENTO DI PRODOTTI/SERVIZI TREND
MICRO O DELLE COMPONENTI DI TERZI SIANO ININTERROTTI O PRIVI DI ERRORI O CHE | DIFETTI
DI PRODOTTI/SERVIZI TREND MICRO O DELLE COMPONENTI DI TERZI SARANNO CORRETTI O CHE
ALGORITMI CRIPTATI, CODICI ASSOCIATI E ALTRE MISURE DI SICUREZZA SARANNO SICURI O
EFFICACI. PRENDETE ATTO E RICONOSCETE CHE INSTALLAZIONE, USO E ACCESSO Dl
PRODOTTI/SERVIZI TREND MICRO E DELLE COMPONENTI DI TERZI DA PARTE VOSTRA SONO A
VOSTRA ESCLUSIVA DISCREZIONE ED ESCLUSIVO RISCHIO E CHE SIETE UNICI RESPONSABILI
PER QUALSIASI DANNO AL VOSTRO COMPUTER, SOFTWARE E PEDITA DI DATI CHE RISULTI
DALL'USO DI CUI SOPRA. NESSUNA INFORMAZIONE VERBALE O SCRITTA O INDICAZIONE DATA DA
TREND MICRO COSTITUIRA ULTERIORI GARANZIE O IN QUALSIASI MODO AUMENTERA L'OGGETTO
DELLE OBBLIGAZIONI DI TREND MICRO QUI PREVISTE. CON IL PRESENTE RINUNCIATE A
QUALSIASI PRETESA, SIA ATTUALE CHE SCOPERTA IN SEGUITO, CHE POTETE AVERE NEI
CONFRONTI DI TREND MICRO, | SUOI AFFILIATI, FORNITORI E LICENZIANTI DERIVANTI DAL
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VOSTRO UTILIZZO DI PRODOTTI/SERVIZI TREND MICRO E DELLE COMPONENTI DI TERZI.
PRODOTTI/SERVIZI TREND MICRO PUO ESSERE UTILIZZATO PER ACCEDERE A INFORMAZIONI
ATTRAVERSO INTERNET E TRASFERIRLE. PRENDETE ATTO E ACCETTATE CHE PRODOTTI/SERVIZI
TREND MICRO NON GESTISCE O CONTROLLA INTERNET E CHE () VIRUS, WORM, CAVALLI DI TROIA
E ALTRI DATI INDESIDERATI O SOFTWARE O (ll) UTILIZZATORI NON AUTORIZZATI (PER ESEMPIO
PIRATI INFORMATICI, HACKER), POSSONO TENTARE DI OTTENERE ACCESSO E DANNEGGIARE |
VOSTRI DATI, SITI WEB, COMPUTER O NETWORK. TREND MICRO NON SARA RESPONSABILE PER
TALI ATTIVITA. TREND MICRO NON SARA RESPONSABILE PER NESSUN CONTENUTO ERRATO O
INACCURATO SCARICATO DAI SITI WEB DI TREND MICRO O IN CONNESSIONE CON
PRODOTTI/SERVIZI TREND MICRO, SIA CAUSATO DA UTILIZZATORI DI PRODOTTI/SERVIZI TREND
MICRO O DA QUALSIASI DEGLI STRUMENTI O PROGRAMMAZIONI ASSOCIATE O UTILIZZATE DA
PRODOTTI/SERVIZI TREND MICRO. PRENDETE ATTO E ACCETTATE CHE TREND MICRO NON E
RESPONSABILE PER NESSUN PROBLEMA O MALFUNZIONAMENTO TECNICO DI QUALSIASI RETE O
LINEA TELEFONICA, SISTEMA COMPUTER IN RETE SU INTERNET, SERVER O PROVIDER,
STRUMENTI DEL COMPUTER, SOFTWARE, FALLIMENTO DI QUALSIASI E-MAIL O LETTORE DOVUTI A
PROBLEMI TECNICI O CONGESTIONE DEL TRAFFICO SU INTERNET O SU QUALSIASI SERVIZIO
PRODOTTI/SERVIZI TREND MICRO O IN COMBINAZIONE TRA QUESTI. SIETE GLI UNICI
RESPONSABILI PER LA SICUREZZA E L'INTEGRITA DEI VOSTRI DATI E SISTEMI.

INDENNIZZI. Sarete gli unici responsabili per la vostra condotta e i vostri dati relativi a Prodotti/Servizi Trend
Micro. Vi impegniate a risarcire e tenere indenne Trend Micro, i suoi affiliati e i rispettivi funzionari, direttori,
dipendenti, agenti, licenzianti e fornitori da qualsiasi pretesa, responsabilitd, spese, danno, costo, inclusi a
titolo puramente esemplificativo e non esaustivo, ragionevoli onorari di avvocati, risultanti da (i) una violazione
o inadempimento del Contratto da parte vostra, (zii) qualsiasi attivita, da parte vostra o di qualsiasi altra
persona che accede o usa i vostri account e/o file, collegata all'accesso o all’'uso del vostro account (inclusi a
titolo puramente esemplificativo e non esaustivo condotte negligenti o errate), o da (sii) utilizzo da parte di
Trend Micro, autorizzato, di dati, file o altri contenuti forniti da voi o ottenuti da Trend Micro come da voi
autorizzato ai sensi del Contratto.

LIMITAZIONE DI RESPONSABILITA. ENTRO | LIMITI STABILITI DALLA LEGGE APPLICABILE, IN
NESSUN CASO TREND MICRO O | SUOI AFFILIATI, FORNITORI O LICENZIANTI SARANNO
RESPONSABILI NEI VOSTRI CONFRONTI O DI QUALSIASI TERZO PER QUALSIASI COSTO PER
PROCURARE SERVIZI O DATI SOSTITUTIVI O PER QUALSIASI DANNO DIRETTO O INDIRETTO,
INCLUSI LESIONI PERSONALI, DANNI NON PATRIMONIALI, PERDITA DI GUADAGNO, PERDITA DI
DATI E DI DATI, INTERRUZIONE DI ATTIVITA O PERDITA DI PROFITTI, DERIVANTI DAL VOSTRO USO
O DALLA VOSTRA INCAPACITA DI USO DI PRODOTTI/SERVIZI TREND MICRO O DAL VOSTRO USO DI
DATI O FILE CONSERVATI, ANCHE SE TREND MICRO SIA STATA AVVERTITA DEL FATTO CHE TALI
DANNI ERANO POSSIBILI, QUALSIASI SIA LA FONTE, IN VIA SIA CONTRATTUALE, SIA PER
RESPONSABILITA DA PRODOTTO, SIA EXTRA-CONTRATTUALE O DI QUALSIASI ALTRA NATURA. IN
OGNI CASO E SENZA LIMITAZIONE DI QUANTO SOPRA PREVISTO, LA RESPONSABILITA
COMPLESSIVA DI TREND MICRO O DEI SUOI AFFILIATI, FORNITORI E LICENZIANTI PER QUALSIASI
DANNO DI QUALSIASI SPECIE O TIPO (SIA A TITOLO CONTRATTUALE CHE EXTRACONTRATTUALE
OD ALTRIMENTI) SARA LIMITATA A UNA SOMMA PARI Al CORRISPETTIVI DI LICENZA DA VOI PAGATI
A TREND MICRO NEI DODICI MESI (12) PRECEDENTI AL DANNO. SE | PRODOTTI/SERVIZI TREND
MICRO SONO FORNITI A TITOLO GRATUITO, IN TAL CASO TREND MICRO NON SARA
RESPONSABILE NEI VOSTRI CONFRONTI IN NESSUN CASO. LE PRECEDENTI CONDIZIONI
STABILISCONO UN LIMITE ALL'AMMONTARE DEI DANNI RISARCIBILI E NON COSTITUISCONO DANNI
RICONOSCIUTI. RICONOSCETE E ESPRESSAMENTE E PRENDETE ATTO CHE TALE LIMITAZIONE DI
RESPONSABILITA E UNA PARTE ESSENZIALE DI QUESTO CONTRATTO ED E UN ELEMENTO
ESSENZIALE NELLO STABILIRE IL PREZZO DEI PRODOTTI/SERVIZI TREND MICRO E PRENDERE
ATTO CHE, SENZA IL VOSTRO CONSENSO A TALI LIMITAZIONI, | CORRISPETTIVI ADDEBITATI PER |
PRODOTTI/SERVIZI TREND MICRO SAREBBERO PIU ELEVATI O, IN CASO DI ABBONAMENTO IN
PROVA TREND MICRO NON SAREBBE IN GRADO DI OFFRIRVI IL DIRITTO A VALUTARE IL SERVIZIO
A TITOLO GRATUITO. ACCETTATE CHE NESSUNA PRETESA O AZIONE PUO ESSERE INTRAPRESA
SENZA CHE ABBIATE AVVISATO TREND MICRO ENTRO UN MESE DELL'AZIONE DA
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INTRAPRENDERE. TALE CLAUSOLA NON INTENDE LIMITARE O ESCLUDERE LA RESPONSABILITA DI
TREND MICRO O DEI SUOI FORNITORI IN CASO DI MORTE O LESIONI PERSONALI CAUSATE DA SUA
NEGLIGENZA O DOLO O PER QUALSIASI ALTRA RESPONSABILITA CHE PER LEGGE NON POSSA
ESSERE ESCLUSA.

ECCEZIONI. ALCUNI STATI, INCLUSI STATI MEMBRI DELL'’AREA ECONOMICA EUROPEA, NON
AMMETTONO CERTI TIPI DI LIMITAZIONI O ESCLUSIONI DI RESPONSABILITA. PERTANTO, LE
ESCLUSIONI O LIMITAZIONI DEI DANNI E DI GARANZIE SOPRA PATTUITE POTREBBERO NON AVERE
PIENA EFFICACIA NEI VOSTRI CONFRONTI. POTREBBERO ESSERVI RICONOSCIUTI ULTERIORI
DIRITTI E RIMEDI. TALI EVENTUALI DIRITTI O RIMEDI, SE ESISTENTI, NON SARANNO PREGIUDICATI
DA QUESTO CONTRATTO

CONFORMITA ALLE LEGGI APPLICABILI. Vi impegniate ad osservare e rispettare tutte le leggi e i
regolamenti locali relativi al vostro diritto di scaricare, installare, importare, esportare o utilizzare
Prodotti/Servizi Trend Micro. Prendete atto ed accettate che I'utilizzo da parte vostra di Prodotti/Servizi Trend
Micro pud essere soggetto a verifica per assicurare il rispetto di questo Contratto. Trend Micro coopera con gli
organismi governativi e di applicazione delle leggi e con parti private per I'applicazione e il rispetto della
legge. Trend Micro comunichera qualsiasi informazione a voi inerente a organismi governativi e di
applicazione delle leggi e a parti private nel modo in cui Trend Micro, a sua esclusiva discrezione, ritenga
necessario o appropriato per rispondere ad azioni e processi (incluse a titolo puramente esemplificativo
citazioni in giudizio), per tutelare la proprieta e i diritti di Trend Micro o di terzi, per tutelare la sicurezza
pubblica o di qualsiasi persona o per prevenire o interrompere qualsiasi attivita che Trend Micro possa
considerare, o possa presentare il rischio di essere, illegale, contraria all’etica, inappropriata o tutelabile
legalmente.

BACK-UP. Per tutto il tempo di utilizzo di Prodotti/Servizi Trend Micro, vi impegnate a svolgere regolarmente
il back-up (copia di salvataggio e/o ripristino) dei programmi, dei file e i dati sul vostro Computer su un
separato supporto, coscienti del fatto che qualsiasi inadempimento a tale obbligo puo causare la perdita dei
programmi, dei file e i Dati nel caso in cui qualsiasi difetto nel Prodotti/Servizi Trend Micro causi problemi al
Computer e che Trend Micro non e responsabile per nessuna di tali perdite dei programmi, dei file e di dati.

VERIFICHE. Per licenze Aziendali soltanto: a seguito di ragionevole avviso e durante il regolare orario di
lavoro, Trend Micro avra il diritto di verificare il vostro utilizzo di Prodotti/Servizi Trend Micro al fine di
verificare la conformita a questo Contratto. Se la verifica rivela Computer per i quali non é stata concessa la
licenza, voi, o I'ente/la societa che rappresentate, vi impegniate a pagare a Trend Micro i corrispettivi di
licenza per i Computer non coperti da licenza, alle tariffe al momento in vigore entro quindici (15) giorni
dall'avviso. Se i corrispettivi da versare per I'utilizzo non coperto da licenza eccedono del 5% i corrispettivi
effettivamente pagati per il periodo di tempo verificato, vi impegniate a rimborsare a Trend Micro i costi e le
spese della verifica.

RISERVATEZZA. Nel corso della durata di questo Contratto o di qualsiasi periodo di prova o valutazione,
potreste essere esposti a certe informazioni generalmente non a conoscenza del pubblico che Trend Micro
considera e tratta come confidenziali e proprietarie (“Informazioni Confidenziali”), inclusi a titolo puramente
esemplificativo numeri seriali, codici di attivazione o chiavi di registrazione, e informazioni che, date le loro
caratteristiche o la loro natura, una persona ragionevole in una posizione simile e in circostanze simili
tratterebbe come segrete e confidenziali. Nel corso della durata di questo Contratto e in qualunque momento
a seguito della sua cessazione, vi impegniate (i) a mantenere riservate le Informazioni Confidenziali; (zii) a
non rivelare le Informazioni Confidenziali a qualsiasi terzo, ad eccezione di dipendenti e contraenti
indipendenti che abbiano necessita di conoscerle e che abbiano sottoscritto accordi contenenti restrizioni
all'utilizzo e alla divulgazione non meno stringenti di quelle previste in questo Articolo; e (idi) a non utilizzare
Informazioni Confidenziali per qualsiasi scopo ad eccezione di quanto richiesto per I'esecuzione di questo
Contratto.
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RECESSO. RISOLUZIONE. Fatto salvo tutto quanto previsto nel presente Contratto, Trend Micro potra
risolvere questo Contratto o interrompere i vostri diritti ai sensi di questo Contratto immediatamente e senza
preavviso al verificarsi della prima delle seguenti circostanze: (a) mancato rinnovo, cancellazione o scadenza
del Periodo di Abbonamento o vostro inadempimento degli obblighi di pagamento dei corrispettivi applicabili
alle scadenze previste, (b) interruzione da parte di Trend Micro dei Prodotti/Servizi Trend Micro, (c)
inosservanza da parte vostra di qualsiasi rilevante obbligazione, termine o condizione di questo Contratto;
tale inosservanza sara considerata grave inadempimento, (d) nel caso di utilizzo da parte vostra dei
Prodotti/Servizi Trend Micro in una modalita non consentita o contraria alla legge, o (e) nel caso in cui non
prestiate piu il consenso alle Comunicazioni elettroniche. Nel caso di pretesa/azione di qualsiasi terzo di
violazione di diritti di proprieta intellettuale relative a Prodotti/Servizi Trend Micro, Trend Micro si riserva il
diritto di risolvere immediatamente il vostro abbonamento ai Prodotti/Servizi Trend Micro oggetto della
violazione. Avrete il diritto di reclamare contro tale risoluzione contattando il vostro ufficio locale Trend Micro,
che vi fornira i dettagli sul procedimento di reclamo. A seguito della cessazione, vi impegniate a distruggere
tutte le copie del software Prodotti/Servizi Trend Micro. Potrete recedere dal presente Contratto in qualsiasi
momento distruggendo tutte le copie del software Prodotti/Servizi Trend Micro e chiudendo il vostro account.
Gli articoli da 1 a 4, 16 e da 20 a 32 manterranno comunque piena efficacia successivamente allo
scioglimento di questo Contratto.

EFFETTI DEL MANCATO RINNOVO O DELLO SCIOGLIMENTO. In conseguenza del mancato rinnovo,
della risoluzione, scadenza o di qualsiasi caso di cessazione del vostro abbonamento ai Prodotti/Servizi
Trend Micro (i) la licenza qui riconosciuta cessera immediatamente ed automaticamente e non avrete alcun
ulteriore diritto di possedere o usare i Prodotti/Servizi Trend Micro, (ii) i Prodotti/Servizi Trend Micro possono
essere disabilitati da Trend Micro senza preavviso e (iii) non avrete piu il diritto di accedere o recuperare i
vostri dati di back-up. Prendete atto ed accettate che la policy di Trend Micro & di cancellare automaticamente
e in maniera irreversibile tutti i vostri dati di back-up in conseguenza di mancato rinnovo, cessazione,
risoluzione o scadenza del vostro abbonamento ai Prodotti/Servizi Trend Micro e che € nella vostra esclusiva
responsabilitd cercare altre fonti per le vostre esigenze di salvataggio (back-up). Trend Micro non ha alcun
obbligo di darvi I'opportunita di scaricare i vostri file prima della cessazione.

CONTROLLO SULL’ESPORTAZIONE. Il software Prodotti/Servizi Trend Micro & soggetto a controlli
sull’esportazione ai sensi dei regolamenti amministrativi statunitensi sull’esportazione (U.S. Export
Administration Regulations). Il software Prodotti/Servizi Trend Micro quindi non potra essere esportato, o
riesportato, né a societa, enti, cittadini o residenti di qualunque Paese sottoposto ad embargo da parte degli
Stati Uniti o di Paesi soggetti a sanzioni commerciali, né a soggetti ai quali 'esportazione o importazione é
vietata 0 negata in assenza degli appropriati permessi governativi. Informazioni relative a tali restrizioni
possono essere reperite nei seguenti siti Internet: http://www.treas.gov/ofac/ e
www.bis.doc.gov/complianceandenforcement/ListToCheck.htm. Alla Data sopra indicata, i Paesi soggetti ad
embargo da parte degli Stati Uniti includono Cuba, Iran, Corea del Nord, Sudan e Siria. Sarete responsabili di
gualsiasi violazione delle leggi statunitensi di controllo dell’esportazione relative al software Prodotti/Servizi
Trend Micro. Con l'accettazione di questo Contratto, confermate di non essere residenti o cittadini di
gualunque Paese attualmente sottoposto ad embargo da parte degli Stati Uniti e che non vi € in altro modo
proibito ricevere il software Prodotti/Servizi Trend Micro.

DISPOSIZIONI GENERALLI. Il presente Contratto costituisce l'intero accordo in essere tra voi e Trend Micro.
A meno che l'uso di Prodotti/Servizi Trend Micro sia soggetto ad un contratto scritto esistente firmato da
Trend Micro, questo Contratto sostituisce qualunque precedente accordo o intesa, sia scritti che verbali,
concernente I'oggetto del presente Contratto. Qualora una disposizione del presente Contratto sia invalida,
tale invalidita non inficera la validita delle restanti disposizioni contrattuali. La mancata impugnazione o la
rinuncia di una parte rispetto all'inadempimento o alla violazione dell’altra parte, non sara considerata come
rinuncia a nessun successivo inadempimento o violazione. Se voi o Trend Micro non potete eseguire le
obbligazioni di questo Contratto a causa di evento di forza maggiore, incidente, sciopero, ordine dell'autorita
giudiziaria, incendio, rivolta, guerra, mancanza di fornitura di terzi, o qualsiasi altra causa al di fuori del
ragionevole controllo della parte e che non pud essere evitata mediante ragionevole cura e diligenza (un
“Evento di Forza Maggiore”), allora la parte inadempiente (i) tempestivamente dara avviso all’altra parte; (ii)
adottera tutte le misure ragionevoli per riprendere I'esecuzione nel minor tempo possibile; e (iii) non sara



considerata inadempiente nel corso della durata del’Evento di Forza Maggiore. Se un Evento di Forza
Maggiore persiste per cinque (5) o piu giornate lavorative, Trend Micro potra porre termine al vostro
abbonamento a Prodotti/Servizi Trend Micro e a questo Contratto dandovene comunicazione scritta. Trend
Micro puo cedere o trasferire, in tutto o in parte, le obbligazioni ai sensi del presente Contratto o affidarne
'esecuzione, a terzi qualificati o a sue societa affiliate e/o controllate, restando inteso che tale cessione o
affidamento non liberera Trend Micro dalle sue obbligazioni ai sensi di questo Contratto. Non potete cedere
guesto Contratto, né qualsiasi diritto ai sensi di questo Contratto a qualsiasi parte, incluso qualsiasi affiliato,
senza il consenso scritto di Trend Micro; qualsiasi cessione da parte vostra sara considerata nulla e priva di
efficacia.

32. LEGGE APPLICABILE/SOCIETA TREND MICRO LICENZIANTE. Al presente Contratto si applica la legge
italiana, con esclusione delle disposizioni in materia di diritto internazionale privato. Non sono applicabili le
disposizioni della Convenzione delle Nazioni Unite sui Contratti di Vendita Internazionale di Merci. IL
LICENZIANTE E TREND MICRO EMEA LIMITED, UNA SOCIETA COSTITUITA IN IRLANDA CON IL
NUMERO 364963 E CON SEDE LEGALE PRESSO IDA BUSINESS AND TECHOLOGY PARK, MODEL
FARM ROAD, KORK, IRLANDA. FAX: +353-21 730 7 int. 373.

33. DOMANDE. Qualora abbiate domande relative a Prodotti/Servizi Trend Micro, visitate il sito
www.trendmicro.com. Si prega di inviare tutte le vostre domande a: licenceinfo@trendmicro-europe.com.

Prodotti/Servizi Trend Micro & protetto dalla normativa a tutela della proprieta intellettuale e dalle
disposizioni dei trattati internazionali. La riproduzione o la distribuzione non autorizzate sono soggette a
sanzioni civili e penali.

Ai sensi e per gli effetti degli articoli 1341 e 1342 c.c. dichiarate di aver compreso e di approvare
specificamente le seguenti clausole: art. 2 (Licenza di utilizzo a pagamento); art. 3 (Licenza di
utilizzo in prova); art. 4 (Aggiornamenti); art. 7 (Corrispettivi e Rinnovi), art. 11 (Link); art. 12
(Licenza di Accesso ai File); art. 13 (Utilizzo Eccessivo e Altre Restrizioni); art. 14 (Contenuti
Inappropriati); art. 15 (Limitazioni del Servizio); art. 16 (Restrizioni d’Uso); art. 18 (Protezione del
Consumatore e dei Dati Personali); art. 19 (Proprieta Intellettuale); art. 20 (Limitazione di
Garanzia), art. 21 (Indennizzi); art. 22 (Limitazione di Responsabilita); art. 27 (Recesso.
Risoluzione); art. 28 (Effetti del mancato rinnovo o dello scioglimento); art. 29 (Controllo
sull’esportazione); art. 30 (Disposizioni Generali).
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