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Ceské / Ceskoslovensko

1. Rozsah. Tato smlouva se vztahuje na veSkery software spolecnosti Trend Micro (dale jen
,Software®), sluzby prodavané jako samostatné produkty (dale jen ,samostatné sluzby“) a servisni slozky
softwaru (dale jen ,servisni slozky“) prodavané malym a stfednim firmam (dale jen ,firma“) a velkym
spole¢nostem (dale jen ,podnik®). Samostatné sluzby a servisni slozky jsou dale souhrnné nazyvany
,Sluzby“. Tato smlouva se rovnéz bude tykat produktu Trend Micro Encryption for Email (dale jen ,TMEE")
pro osobni pouziti. Termin ,software®, ktery se dale pouziva, zahrnuje rovnéz produkt TMEE. Nabidky
profesionalnich sluzeb a sluzeb specialistl se fidi dal§imi smlouvami.

2. Zavazna smlouva. Tato licen¢ni smlouva (dale jen ,smlouva®) pfedstavuje zédvazné smluvni
ujednani mezi spole¢nosti Trend Micro Incorporated nebo pfidruzenym licencovanym subjektem (dale jen
»1Trend Micro®) a pravnickou osobou, ktera se rozhodla pro zpoplatnéné nebo zkuSebni pouziti softwaru &i
sluzeb spole¢nosti Trend Micro, nebo jednotlivcem, ktery se rozhodl pro osobni pouziti produktu TMEE.
Aby mohly byt software nebo sluzby pouzivany, musi zaméstnanec nebo jiny zastupce tohoto subjektu,
napriklad distributor nebo dodavatel, ktefi tento software ¢i sluzby instaluji nebo registruji (dale jen
,zastupce®), tuto smlouvu jménem pfislusného subjektu pfijmout. Jednotlivci, ktefi produkt TMEE instaluji
nebo registruji pro ucely osobniho pouziti, také museji pfed pouzitim produktu TMEE tuto smlouvu
pfijmout. Pravnické osoby, jejichZz zastupci tuto smlouvu fadné pfijali, nebo jednotlivci, ktefi tuto smlouvu
pfijali, jsou dale souhrnné oznacovani terminem ,vy*“. Je doporu¢eno, abyste tuto smlouvu vytiskli a jeji
kopii ulozili v elektronické podobé.

POZNAMKA: ODDIL 21 TETO SMLOUVY OMEZUJE ODPOVEDNOST SPOLECNOSTI TREND
MICRO. ODDILY 8, 17, 18 A 19 OMEZUJi NASE ZAVAZKY PLYNOUCI ZE ZARUKY A VAS NAROK NA
NAHRADU SKODY. ODDIL 10 STANOVUJE DULEZITE PODMINKY POUZIVANI SOFTWARU A
SLUZEB. ODDIL 14 UVADI, JAKE INFORMACE SHROMAZDUJEME ZE SOFTWARU, KTERY
NAINSTALUJETE. NEZ SMLOUVU PRIJMETE, POZORNE S| TYTO ODDILY PRECTETE.

3. Prijeti smlouvy. (a) Jestlize dojde ke stazeni softwaru z naseho webu nebo k zahajeni ¢erpani
sluzby prostrednictvim tohoto webu (pro ucely zpoplatnéného pouziti, zkusebniho pouziti nebo osobniho
pouziti), pak v pfipadé, ze zastupce nebo jednotlivec vyberou nékteré z tlacitek Souhlasim, OK ¢&i Ano,
bude to chapano jako pfijeti smlouvy a vytvofeni smluvniho vztahu. (b) Pokud je software instalovan z
kompaktniho disku (CD) nebo z disku DVD, ktery je k dispozici jako soucast baliku produktu, bude jako
pFijeti smlouvy a vytvofeni smluvniho vztahu chapano otevieni puvodniho obalu CD nebo DVD. (c)
Jestlize urCity subjekt jiz pouziva zkuSebni &i jinou verzi softwaru &i sluzby, pak od okamziku, kdy
zastupce nebo jednotlivec vlbec poprvé zadaji registracni kli¢ nebo aktivacni kod pro zpoplatnéné
pouzivani produktu, je tento subjekt naddle povaZovan za subjekt, ktery smlouvu pfijal jakozZto uZivatel se
zpoplatnénym pouzivanim.

4. Odmitnuti smlouvy. Jestlize jednotlivec neni opravnén tuto smlouvu jménem daného subjektu
pfijmout nebo zastupce €i jednotlivec nesouhlasi s kteroukoli podminkou této smlouvy, vyberte niZe
uvedené tlacitko ¢i pole Nesouhlasim nebo Ne a nezadavejte registracni kli¢ ani aktivacni kod,
neotevirejte obal disku CD & DVD a software ani sluzby nepouzivejte. POKUD JAKYKOLI SUBJEKT
S KTEROUKOLI PODMINKOU TETO SMLOUVY NESOUHLAS| A ZAPLATIL PRISLUSNE POPLATKY
PRED OBDRZENIM TEXTU TETO SMLOUVY, MUZE SE V PRUBEHU 30 DNi NASLEDUJICICH PO
DORUCENI POTVRZENI OBJEDNAVKY NEBO LICENCNIHO CERTIFIKATU OBRATIT NA SVEHO
DODAVATELE A POZADAT JEJ O VRACENI PENEZ.



5. Prednost smluv. P¥i instalaci softwaru nebo zahajeni ¢erpani sluzby se muze zobrazit vyzva k
prijeti stejné nebo odliSné verze licenéni smlouvy pro produkty spole¢nosti Trend Micro. Pfednost bude
mit prvni verze smlouvy, kterou platné pfijmete, s vyjimkou pfipadu, kdy software nebo sluzby podiéhaiji
podminkam existujici pisemné smlouvy podepsané ze strany spole¢nosti Trend Micro; v takovém pfipadé
bude mit pfednost podepsana smlouva. Nékteré hlavni aktualizace produktu a vedlejSi aktualizace
produktu mohou rovnéz jako podminku pouZiti vyZadovat dodateéné nebo odlisné licenéni podminky. V
ostatnich pfipadech tato smlouva a pisemné specifikace spole€nosti Trend Micro tykajici se udrzby a
poctu licencovanych pocitacu, virtualnich pocitacd nebo uzivatell (podle potfeby) nahradi jakékoli
pfedchozi nebo soucasné pisemné nebo ustni dohody, prohlaSeni nebo umluvy. K upravam této smlouvy
musi dat spolecnost Trend Micro pisemny souhlas.

6. Prislusné terminy a definice. Licence pro zpoplatnéné pouziti: Jestlize jste uzivatelem se
zpoplatnénym pouzivanim, tykaji se vas oddily 1az7 a 9 az 31. Licence pro zkuSebni nebo osobni
pouziti: Pokud jste uzivatelem se zkusebnim pouzivanim nebo uzivatelem s osobnim pouzivanim, tykaji
se vas oddily 1 az 8, 10, 12, 14, 15, 16, 20, 21, 23 az 28 a 30 az 31 této smlouvy.

Pocita¢ — osobni pocitaCe, pracovni stanice, pocitatova zafizeni typu handheld, mobilni telefony nebo
dalsi digitalni elektronicka zafizeni.

Aktualizace zabezpeceni obsahu — nové verze komponent zabezpedeni obsahu daného softwaru, které
jsou také znamé jako soubory se vzory nebo definice vzor(.

Dokumentace — technicka dokumentace a provozni instrukce k softwaru &i sluzbam, které jsou vam
zpfistupnény, vEetné vytisknutych aktualizaci, soubord README a poznamek k verzi dostupnych
online.

Licenc¢ni nastroj — nékteré z nasledujicich dokumentu, které dale definuji vase licenéni prava na
software nebo sluzby: objednavka, potvrzeni objednavky, licenéni certifikat nebo podobny
licen¢ni dokument vydany spole€nosti Trend Micro nebo pisemna dohoda mezi vami a
spole¢nosti Trend Micro, ktera je dodavana spolu s touto smlouvou, pfed dodanim této smlouvy
nebo po jejim dodani.

Hlavni aktualizace produktu — nasledujici verze softwaru, které obsahuji nové prvky nebo funkce.

Vedlejsi aktualizace produktu — nasledujici verze softwaru, které obsahuji opravy chyb nebo drobna
vylepSeni a jsou zpravidla uréeny zménou Cisla verze uvedeného napravo od oddélovaci tecky.

Uzivatelé se zpoplatnénym pouzivanim — uzivatelé, ktefi zakoupili licenci na software nebo sluzby.

Uzivatelé s osobnim pouzZivanim — uzivatelé, ktefi pouzivaji produkt TMEE pro osobni, nekomeréni
ucely.

Aktualizace sluzeb - zkvalitnéni databazi, pravidel heuristiky nebo zakladni technologie sluzeb.
Aktualizace sluzeb jsou implementovany bez nutnosti jakékoli Cinnosti ze strany koncového
uzivatele.

Uzivatelé se zkuSebnim pouzZivanim - uzivatelé, ktefi nezakoupili licenci na software ¢&i sluzby a
pouzivaji je pro ucely zkuSebniho pouZiti.

Uroveri pouzivéni — model pouzivani licence (ktery podle konkrétni situace miZe mimo jiné zahrnovat
klasifikaci podle pocitale, konzoly, opera¢niho systému, hardwarového systému, aplikace,
procesoru, kli¢e, uzivatele, serveru nebo omezeni vrstvy pocitacl), prostfednictvim kterého
spole€nost Trend Micro méFi, ocefiuje a licencuje pravo na pouZiti softwaru ¢i sluzeb, jak je
uvedeno v této smlouvé a v souvisejicim licenénim nastroji.

Uzivatelé — vaSi zaméstnanci nebo nezavisli konzultanti, ktefi pouzivaji pocitaCe nebo maiji pfistup k
pocitacim (vCetné sdilenych pocitacl) nebo k jinym zafizenim, prostfednictvim kterych pro vas
vykonavaji praci, dale ti, jejichz pocitaCe nebo zafizeni jsou pfimo Ci nepfimo propojena se
servery nebo jinymi systémy, ve kterych je software nainstalovan, a také ti, ktefi maji z pouZiti
softwaru uZitek nebo ktefi tento software Ci jeho libovolnou &ast pfimo pouzivaiji.

Virtualni pocitace — softwarové implementace vypocetniho stroje (pocitace), které spousti programy
podobné jako fyzické pocitace.



7. Vlastnictvi. Software, sluzby a dokumentace jsou vlastnictvim spole¢nosti Trend Micro
Incorporated nebo pfisluSsnych poskytovatelt licence a jsou chranény zakony o autorskych pravech,
zakony o obchodnim tajemstvi, patentovymi zakony USA nebo jinych zemi a mezinarodnimi dohodami.
Jestlize tuto smlouvu pfijmete, ziskavate omezena prava na software, dokumentaci a sluzby, jak je
uvedeno nize v oddilech 8 a 9.

8. Licence pro zkuSebni nebo osobni pouziti. UZivatel se zkuSebnim pouzivanim: Pokud jste
uzivatelem se zkusebnim pouzivanim, mlzete software Ci sluzby pouzivat v nevyrobnim prostfedi pro
ucely vyhodnocovani nebo testovani po dobu tficeti (30) dnll od data staZeni softwaru nebo data zahajeni
Cerpani sluzby (dale jen ,zkuSebni doba®). V pribéhu zkuSebni doby jste opravnéni vyuzivat
prostfednictvim webu nebo e-mailu technickou podporu v zemi, ve které se nachazite, a také vyuZivat
vedlejSi aktualizace produktu, aktualizace zabezpeéeni obsahu a aktualizace sluzeb, pokud jsou k
dispozici. Tyto terminy zapsané tu¢né jsou definovany vySe v oddile 6. Softwarovy klient Trend Micro
Email Encryption pouze pro uZivatele s osobnim pouzivanim: Pro uCely svého osobniho, nekomeréniho
pouzivani muzete produkt TMEE pouzivat pouze neexkluzivnim, nepfevoditelnym a nepfifaditelnym
zplsobem. Maximalni pocet uzivateld v kazdé poStovni doméné (vyjma uréitych uzivatelskych domén),
ktefi mohou k softwaru TMEE pfistupovat a pouzivat jej, je pét (5). Jste opravnéni vyuzivat
prostfednictvim webu technickou podporu v zemi, ve které se nachazite. Souhlasite s tim, Ze pro zajisténi
pravosti a integrity vadi e-mailové komunikace budete prostfednictvim produktu TMEE vytvafet pouze
elektronické podpisy, které jsou platné; takové elektronické podpisy bude mozné v maximalnim rozsahu,
ktery pfisluSné zakony povoluji, pouzit v soudnim fizeni jako dikazni material pro dolozeni pravosti a
integrity va$i e-mailové komunikace.

SOFTWARE, SLUZBY A SOUVISEJICi DOKUMENTACE SPOLECNOSTI TREND MICRO POUZIVANE
PRO UCELY ZKUSEBNIHO, VYHODNOCOVACIHO NEBO OSOBNIHO POUZITi, JSOU VAM
V MAXIMALNIM MOZNEM ROZSAHU, KTERY PRISLUSNE ZAKONY UMOZNUJi, POSKYTOVANY VE
FORME ,AS IS (JAK JSOU) BEZ JAKYCHKOLI ZARUK. Va$e pravo na pouziti softwaru &i sluzeb
zanika v okamziku ukon&eni zkuSebni doby, ukoneni vaseho osobniho pouziti produktu TMEE, nebo v
okamziku, kdy porusite kteroukoli podminku této smlouvy. Spole€nost Trend Micro si také vyhrazuje
pravo ukongit platnost libovolné licence pro zku$ebni nebo osobni pouziti bez uvedeni divodu, pfic¢emz
délka vypovédni Ihity je v této souvislosti pét (5) dnii. Po tomto ukonc&eni platnosti musite smazat nebo
znic¢it vedkeré kopie softwaru a dokumentace a prestat pouzivat software €i sluzby. Vase prava a
povinnosti uvadéné v oddilech 7, 16, 21, 23 az 28 a 30 budou i po ukonéeni platnosti nadale pretrvavat.
9. Licence pro zpoplatnéné pouziti.

(A) Pro software: Na zakladé vaseho splnéni podminek této smlouvy a uhrazeni pfisluSnych
licen¢nich poplatkdl (i) mGzete nainstalovat a pouzivat software zcela ve shodé s internimi obchodnimi
operacemi v mnozstevnim rozsahu a na urovnich pouzivani, které jsou popsany v této smlouvé a v
prislusném licenénim nastroji, a (i) mate pravo vytvofit pfiméfeny pocet kopii softwaru pro ucely
zalohovani. Pouziti servisnich slozek se fidi oddilem B uvedenym nize. V pfipadé aplikace Trend Micro
Control Manager muze ve stejny okamzik pfistupovat k funkcim generovani sestav tohoto softwaru a
vyuzivat tyto funkce maximalné pét (5) uzivatel(; ve skupinach po péti (5) uzivatelich jsou vSak k dispozici
jeSté dodatecné soubézné licence pro pouZiti softwaru. Upozornéni: Pro kazdy virtualni pocitag, ktery je
pfimo nebo nepfimo propojen se sitovymi servery, na nichz je software nainstalovan, jsou vyZadovany
licenéni poplatky. Jestlize jste software ziskali na zakladé registrace, bude platnost vaSich prav pro
pouzivani softwaru zastavena ke dni ukonceni této registrace podle pokynd souvisejicich s pfisluSnym
licen¢nim nastrojem; k tomuto datu tak bude ukon&eno pouzivani daného softwaru.

(B) Pro servisni slozky: Servisni slozky softwaru mizete aktivovat a pouzivat v prubéhu
libovolné doby provadéni udrzby, a to v mnoZstevnim rozsahu a na urovnich pouzivani, které jsou
popsany v této smlouvé a v pfislusném licenénim nastroji.

(C) Pro samostatné sluzby: Spole¢nost Trend Micro vdam v souladu s udaji uvedenymi ve
vasem licenénim nastroji v prdbéhu libovolné doby provadéni udrzby (definované nize v oddilu 11) bude
po pfislusné Casové obdobi (dale jen ,doba pFedplaceného pouziti“) poskytovat prostfednictvim
outsourcingu samostatné sluzby pomoci pfistupu online, a to nepfetrzité (24 hodin denné, 7 dni v tydnu,
365 dni v roce) a na zakladé pfislusné smlouvy o urovni sluzeb (SLA). Sluzby vam zaénou byt
poskytovany poté, co zahgjite jejich Cerpani; jestlize chcete, aby vam sluzby byly poskytovany po celou
dobu pfedplaceného pouziti nebo po celou dobu provadéni udrzby, musite jejich Cerpani zahgjit



okamzité. Souhlasite s tim, ze spole¢nosti Trend Micro poskytnete veskeré informace nutné k aktivaci a
provadéni samostatnych sluzeb, v€etné adresarovych udaju zahrnujicich Uplny seznam platnych e-
mailovych adres, a Ze spole€nost Trend Micro upozornite v pfipadé, Ze dojde ke zvySeni poctu
skuteénych uzivatell, aby podle toho mohly byt upraveny poplatky za pfedplatné.

(D) Pro dokumentaci: MlzZete vytvorit pfiméfeny pocet kopii dokumentace pro interni
Skoleni a pouzivani. VSechny tyto kopie museji obsahovat stejna upozornéni tykajici se vlastnictvi, jako
jsou upozornéni uvedena v pavodni dokumentaci poskytované spole¢nosti Trend Micro.

10. Licenéni omezeni. Na zakladé této smlouvy nesmite provadét nasledujici: (i) Pfevadét nebo
dale poskytovat dalSim jednotlivedm ¢&i subjektim licence k softwaru, sluzbam ¢&i dokumentaci; (ii)
software, sluzby ¢i dokumentaci zapujcovat, pronajimat, poskytovat, nabizet v aukci, nebo dale prodavat;
(iii) ménit, upravovat, prekladat nebo pfipravovat odvozena dila softwaru, sluzeb ¢i dokumentace; (iv)
provadét zpétnou analyzu softwaru €i dokumentace, jejich dekompilaci nebo prevod z plvodniho kédu, a
to vcelku i ¢astecné, nebo se jakkoli jinak pokouset o rekonstrukci ¢i vyhledani zdrojového kédu, kédu
objektd, zakladnich napadd, algoritmd, formatd soubord, rozhrani pro programovani nebo rozhrani pro
zajisténi interoperability; (v) pouzivat software &i sluzby k poskytovani sluzeb tfetim stranam; (vi) pouzivat
software Ci sluzby jinak nez v souladu s pfilozenou dokumentaci a nez tak, jak je v této dokumentaci
vyslovné uvedeno; (vii) opraviiovat ostatni k libovolné z vySe uvedenych &innosti. Spole¢nost Trend Micro
si vyhrazuje pravo provadét pfiméfené kroky, v€etné pozastaveni provadéni udrzby nebo poskytovani
sluzeb, aby zabranila neopravnénému pfistupu k softwaru &i sluzbam nebo jejich neopravnénému pouZiti.
11. Udrzba a obnoveni udrzby u licenci pro zpoplatnéné pouziti. Licence pro zpoplatnéné pouziti
softwaru &i sluzeb vas opraviuje vyuzivat vedlejSi aktualizace produktu, aktualizace zabezpeceni obsahu
nebo aktualizace sluzeb (podle nize uvedenych definici), pokud jsou k dispozici, a také vyuzivat
prostfednictvim webu nebo e-mailu technickou podporu poskytovanou spoleénosti Trend Micro nebo
autorizovanym distributorem v zemi, ve které probé&hlo zakoupeni licence na software &i sluzby (souhrnné
dale jen ,udrzba®); udrzbu Ize provadét po dobu jednoho (1) roku od data pfijeti sériového &isla produktu,
ziskani registraéniho klice ¢&i aktivatniho kédu nebo doru€eni potvrzeni objednavky podle toho, co
nastane dfive (dale jen ,doba provadéni udrzby“). Chcete-li si ponechat prava na udrzbu, musite od
svého dodavatele (nebo spole¢nosti Trend Micro) pred uplynutim doby provadéni udrzby zakoupit rocni
obnoveni udrzby; po uplynuti jakékoli doby provadéni udrzby jiz nemate pravo na udrzbu az do okamziku,
kdy od spole¢nosti Trend Micro (nebo od autorizovaného distributora &i prodejce) zakoupite roéni
obnoveni udrzby podle aktualniho ceniku. V pfipadé, Ze spole¢nost Trend Micro znovu zfizuje udrzbu
poté, co doslo k vyprSeni platnosti doby provadéni udrzby, vyhrazuje si spole¢nost Trend Micro pravo
Uctovat spolu s poplatky za udrzbu po Ihté splatnosti rovnéz poplatky za navraceni udrzby do puvodniho
stavu. Jestlize obdobi vynechani udrzby pfesahne jeden (1) rok, nebudete jiz mit pravo na navraceni
udrzby do puvodniho stavu.

Spoleénost Trend Micro si vyhrazuje pravo nabizet upravené verze softwaru nebo sluzeb, které
poskytuje, a to v€etné nasledujicich verzi obsahujicich nové prvky nebo funkce; tyto upravené verze
softwaru ¢&i sluzeb budou nabizeny jako nové produkty nebo sluzby za U&elem dodateéného zvazeni
jejich pfinosu. Aby software ucinné fungoval, museji byt prostfednictvim webovych stranek spoleénosti
Trend Micro obvyklym zplsobem instalovany vedlejSi aktualizace produktu, aktualizace zabezpeceni
obsahu a aktualizace souéasti prohledavaciho modulu softwaru. Spole€nost Trend Micro si vyhrazuje
pravo ménit v nepravidelnych intervalech smluvni podminky tykajici se udrzby a dalSich sluzeb, v&etné
poplatkd za tyto sluzby, a také si uctovat dodatecné poplatky za technickou podporu poskytovanou v jiné
zemi, nez ve které byl software plivodné zakoupen. Technicka podpora je pro kazdou verzi softwaru nebo
sluzby dostupna pouze osmnact (18) mésicu po jejim uvolnéni na trh.

VedlejSi aktualizace produktu i hlavni aktualizace produktu jsou po své instalaci pro ucely této smlouvy
chapany jako software; vade pouziti vedlejSich aktualizaci produktu a hlavnich aktualizaci produktu tak
podléha podminkam této smlouvy a jakymkoli dalSim smluvnim podminkam, které jsou soulasti téchto
vedlejSich aktualizaci produktu a hlavnich aktualizaci produktu.

12. Prohlaseni v souvislosti se sluzbami. Pro Ucely vyhledavani virl odesilaji softwarové soucasti
a samostatné sluzby v pribéhu provozu na servery, které spole¢nost Trend Micro vlastni nebo kontroluje,
urcita data (dale jen ,pfedavana data“).

Jako podminka pouziti jakékoli sluzby a schvaleni této smlouvy, kterou zastupujete a zaruCujete se k
nasledujicimu: (i) Mate zakonné povoleni a opravnéni pfistupovat k pfedavanym datim a poskytovat k



témto datlim pfistup spole¢nosti Trend Micro a souhlasite s tim, ze spole€nosti Trend Micro na vyzadani
poskytnete doklad o tomto opravnéni; (ii) Zplnomocriujete spoleénost Trend Micro k tomu, aby pfi
provadéni sluzeb jednala na zakladé vaseho svobodného rozhodnuti jako organizace zpracovavajici
vase data; (iii) Zavazujete se vrozsahu vyZadovaném =zakony své zemé informovat plvodce
pfedavanych dat o rozsahu a uc¢elu dané sluzby, ktera mize mit za nasledek pfenos pfedavanych dat na
servery nachazejici se mimo pusobnost mistnich soudu (a také mimo plsobnost soudl EU); (iv)
Souhlasite s tim, Ze nesete odpovédnost za rozhodnuti pouzivat pfislusné sluzby a za zpusob pouziti
téchto sluzeb; (v) ProhlaSujete, Ze sluzby budete za vSech okolnosti pouZivat pouze v souladu se zakony.
Souhlasite s tim, ze spole€¢nost Trend Micro i vy budete vazani Rozhodnutim Komise o standardnich
smluvnich dolozkach pro pfedavani osobnich udajii zpracovatelim usazenym ve tfetich zemich, které
bylo vydano dne 27. prosince 2001, je k dispozici v anglickém jazyce ve formatu PDF na adrese
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2002:006:0052:0062:EN:PDF a které bylo do
této smlouvy zaclenéno prostfednictvim odkazu. Informace tykajici se zpracovani dat a technickych a
organizacnich procesu jsou popsany v pfislusné doprovodné dokumentaci. V pfipadé jakychkoli poruseni
prohlaseni a podminek uvedenych v oddile 12 mlze spole¢nost Trend Micro po pfedchozim upozornéni
a nezaujaté v0c¢i svym dalSim pravim pozastavit plnéni sluzby az do okamziku, kdy budete moci
spole€nosti Trend Micro uspokojivé prokazat, Ze vSechna takova poruseni byla napravena.

13. Registrace produktu. Aby mohly byt zastupci poskytovany sluzby, aktualizace a technicka
podpora, musi byt tento zastupce registrovan u spole¢nosti Trend Micro a aktivovat software a sluzby.
Registrace nam umoznuje kontaktovat vas a uijistit se, Ze Udrzba a dalSi sluzby jsou poskytovany pouze
licencovanym subjektlim. Registrace vyZzaduje nazev a adresu subjektu, kontaktni jméno a platné sériové
Cislo produktu, aby mohla byt zasilana oznameni o obnoveni poskytovani sluzeb a dalSi pravni
oznameni. Pokud registraci neprovedete, nebudou tim zkracena vaSe zaruéni prava; spole¢nost Trend
Micro vSak nemuze bez registrace poskytovat pfistup ke sluzbam, aktualizacim nebo technické podpore.

14. Shromazd'ovani informaci. Aby vam spolecnost Trend Micro mohla poskytovat sluzby udrzby a
souvisejici sluzby podpory, musi spolu s udaji o registraci produktu zpracovat a ulozit také urcité
informace o vasi siti a vybaveni. Za uc¢elem zlep$eni svych produktd maze spole¢nost Trend Micro z
instalovaného softwaru pravidelné elektronicky odesilat informace o vyuziti produktu, o zjist€ném
Skodlivém softwaru nebo o potencialné nevyzadanych souborech a mlze v pribéhu provozu sluzby
ZlepSovat své databaze a pravidla heuristiky. Souhlasite s tim, Ze spole¢nost Trend Micro mlze (i) pouzit
odeslana data z instalovaného softwaru ke zlepSovani svych produktd a sluzeb; (ii) sdilet data, ktera byla
identifikovana jako Skodlivy nebo nevyzadany obsah, s pfidruzenymi spolecnostmi a partnery v oblasti
zabezpeceni; (iii) pouzivat a zvefejnovat odeslana data pro uUcCely analyzy nebo vytvareni sestav za
predpokladu, Ze jakékoli takové pouziti, sdileni nebo zvefejnéni neumozriuje vasi identifikaci ani
nezahrnuje jakoukoli informaci, kterou by bylo mozné pouzit k identifikaci libovolné konkrétni osoby.
Spole¢nost Trend Micro si vyhrazuje vlastnicka prava a veskera dalSi prava souvisejici s jakymkoli
fyzickym produktem &i produktem duSevniho vlastnictvi, které mohou byt na zakladé pouziti a analyzy
takovych informaci vytvoreny.

15. Nafizeni v souvislosti s ochranou dat. Pouziti urcitého softwaru &i sluzeb muzZe v rznych
pravnich fadech podléhat zakonim ¢&i nafizenim souvisejicim s ochranou tdaju. Nesete odpovédnost za
rozhodnuti, zda potfebujete zajistit soulad s témito zakony a nafizenimi, a za zpUsob zajisténi tohoto
souladu.

16. Souhlas s elektronickou komunikaci. Spole¢nost Trend Micro vam v souvislosti se softwarem
¢i sluzbami muze zasilat pozadovana pravni oznameni a dal$i komunikaci, coz mize zahrnovat
informace o aktualizacich, pfechodech na vysSi verzi, specialnich nabidkach a zménach cen a dalSich
podobné informace, zakaznické prizkumy a dal$i pozadavky na poskytnuti hodnoceni (dale jen
»komunikace"). Spole¢nost Trend Micro bude komunikaci odesilat prostfednictvim upozornéni zahrnutych
v produktu nebo prostfednictvim e-mailu na registrované e-mailové adresy uvedenych kontaktnich osob
nebo ji bude umistovat na svych webovych strankach. Pfijetim této smlouvy vyjadfujete souhlas s tim, Ze
vam veSkera komunikace bude zasilana pouze prostfednictvim téchto elektronickych prostfedkl, a
potvrzujete a prokazujete, Ze mate pfistup ke komunikaci na webovych strankach.

17. Zaruka licenci pro zpoplatnéné pouziti. V pfipadé licenci pro zpoplatnéné pouziti upozorfiuje
spole¢nost Trend Micro na nasledujici skute€nosti: (i) Po dobu ftficeti (30) dnG od okamziku, kdy
spolec¢nost Trend Micro vlibec poprvé vyda registracni kli¢ &i aktivaéni kod, bude programova cast
softwaru podstatnym zplsobem odpovidat pfislusné dokumentaci v podobé, v jaké je pfilezitostné



aktualizovana, coz mimo jiné zahrnuje soubory README a poznamky k verzi dostupné online; (ii) v
pribéhu doby provadéni udrzby bude spole¢nost Trend Micro provadét sluzby profesionalnim zplsobem
a s pouzitim pfiméfené péce a dovednosti (dale jen ,omezena zaruka®).

18. Nahrady Skod zakaznikovi. Jestlize software ¢&i sluzby nevyhovuji vyse uvedené omezené
zaruce, veskera odpovédnost spole¢nosti Trend Micro a jediny zplsob vaseho od$kodnéni bude spocivat
v nasledujicich &innostech, které spole¢nost Trend Micro podnikne: (a) Pouziti komeré&né pfiméfeného
usili v zajmu napraveni chyby v softwaru; (b) nabidka alternativniho postupu, ktery vam pomuze vyhnout
se chybé softwaru; (c) vraceni &astky, za kterou byl software zakoupen; (d) opétovné provedeni
prislusnych sluzeb; (e) vraceni veSkerych pfedplacenych sluzeb nabizenych po datu poruseni omezené
zaruky za pfedpokladu, Ze spole¢nost Trend Micro v prdbéhu zaruéni doby na svdj narok vyplyvajici z
omezené zaruky upozornite. OMEZENA ZARUKA SE NETYKA (A) JAKEKOLI CHYBY VZNIKLE V
DUSLEDKU NEHODY, ZNEUZITi, POZMENENI, NESPRAVNEHO ZPUSOBU UZiVANI, CHYBNEHO
POUZITI NEBO JAKEHOKOLI PROBLEMU Cl CHYBY, KE KTERYM DOJDE V SOFTWARU
OPERACNIHO SYSTEMU URCENEHO PRO PROVOZ DANEHO SOFTWARU, ANI (B) JAKEHOKOLI
PROBLEMU NEBO CHYBY V DUSLEDKU POUZITIi DANEHO SOFTWARU S PROGRAMY, KTERE
MAJi PODOBNE PRVKY NEBO ZAJISTUJIi FUNKCE NEBO KTERE JSOU S DANYM SOFTWAREM
NEKOMPATIBILNi. ZARUKA NA JAKYKOLI SOFTWARE POSKYTNUTY JAKO NAHRADNi BUDE
PLATNA PO ZBYVAJiCi CAST PUVODNI DOBY PLATNOSTI OMEZENE ZARUKY.

19. Absence dalsich zaruk. VZHLEDEM K POVAZE A MNOZSTVi SKODLIVEHO CI
NEVYZADANEHO ELEKTRONICKEHO OBSAHU NEZARUCUJE SPOLECNOST TREND MICRO ANI
JEJi DISTRIBUTORI Cl| DODAVATELE, ZE SOFTWARE CI SLUZBY JSOU ZCELA BEZCHYBNY, ZE
ODHALI VESKERE HROZBY ZABEZPECENI Cl HROZBY SOUVISEJICI SE SKODLIVYM KODEM A
NEBUDOU ZA NE POVAZOVAT OKOLNOSTI, KTERE HROZBAMI NEJSOU, ZE POUZITi SOFTWARU
A SOUVISEJICICH AKTUALIZACI ZAJISTi IMUNITU VASI SITE CI POCITACOVYCH SYSTEMU VUCI
VESKERYM VIRUM NEBO JINEMU SKODLIVEMU CI NEVYZADANEMU OBSAHU NEBO ZE VASE
SiT CI POCITACOVE SYSTEMY ZUSTANOU V BEZPECI PRED NEOPRAVNENYMI PRONIKNUTIMI
DO SYSTEMU A PRED DALSIMI TYPY PORUSENI ZABEZPECENI.

S VYJIMKOU VYSLOVNYCH OMEZENYCH ZARUK UVEDENYCH V ODDILECH 17 A 18 A V
ROZSAHU, KTERY PRISLUSNE ZAKONY POVOLUJI, SPOLECNOST TREND MICRO A JEJi
DISTRIBUTORI A DODAVATELE ODMITAJI POSKYTNOUT VESKERE DALSI ZARUKY V
SOUVISLOSTI SE SOFTWAREM ClI SLUZBAMI, AT JIZ SE JEDNA O ZARUKY VYSLOVNE CI
PREDPOKLADANE, A TO MIMO JINE VCETNE PREDPOKLADANYCH ZARUK TYKAJICICH SE
PRODEJNOSTI, VHODNOSTI PRO KONKRETNi UCELY A NEZASAHOVANI DO PRAV TRETICH
STRAN. VESKERE PREDPOKLADANE ZARUKY SOUVISEJICIi SE SOFTWAREM, KTERE NELZE
UCINNE ODMITNOUT, BUDOU OMEZENY NA TRICET (30) DNU OD DATA PORIZENi SOFTWARU.
20. Zalohovani. V pribéhu pouzivani softwaru ¢i sluzeb musite sva data a pocitacové systémy
pravidelné zalohovat na samostatna média. Berete na védomi, Zze nezalohovani dat a systémli muize v
pfipadé vyskytu chyby softwaru, sluzby ¢i aktualizaci zpUsobit ztratu vasSich dat. Protoze pouze vy, nikoli
spolecnost Trend Micro, znate skutecnou hodnotu svych pocitacovych systémua a dat, miazete pouze vy
realizovat zalozni plany a bezpec&nostni opatfeni, které odpovidaji vasim potfebam, a feSit pomoci nich
problémy s pocitaci Ci ztratu dat v dusledku chyb softwaru, sluzby &i aktualizaci.

21. Omezeni odpovédnosti a nasledné skody.

(A) NA ZAKLADE NiZE UVEDENEHO ODDILU 21(B) A V ROZSAHU, KTERY PRISLUSNE
ZAKONY POVOLUJI, NEBUDE MIT VUCI VAM SPOLECNOST TREND MICRO ANI JEJI DODAVATELE
ODPOVEDNOST ZA NASLEDUJICI SKUTECNOSTI: (i) JAKEKOLI ZTRATY, KTERE NEBYLO MOZNE
V OKAMZIKU UZAVRENI TETO SMLOUVY ROZUMNE PREDPOKLADAT; (ii) JAKEKOLI NASLEDNE,
MIMORADNE, NAHODILE, NEBO NEPRIME SKODY NEBO PRIPADY ZTRATY DAT Cl PAMETI NEBO
JEJICH POSKOZENI, HAVARIE SYSTEMU, POSKOZENI DISKU NEBO SYSTEMU, ZTRATY ZISKU ClI
USPOR NEBO ZTRATY OBCHODNICH PRILEZITOSTI, KE KTERYM DOJDE NA ZAKLADE TETO
SMLOUVY, POUZITI SOFTWARU, SLUZEB CI UDRZBY NEBO V SOUVISLOSTI S TOUTO
SMLOUVOU A POUZITIM SOFTWARU, SLUZEB CI UDRZBY. TATO OMEZENi ODPOVEDNOSTI
ZUSTAVAJI PLATNA | V PRIPADE, ZE SPOLECNOSTI TREND MICRO JE MOZNOST TAKOVYCH
SKOD PREDEM OZNAMENA, A BEZ OHLEDU NA FORMU PRISLUSNE CINNOSTI, AT JIZ SE BUDE
JEDNAT O PORUSENi SMLUVNICH UJEDNANI, NEDBALOST, PLNOU ODPOVEDNOST ZA
PRODUKT NEBO JAKOUKOLI JINOU PRICINU VZNIKU AKCE Cl TEORIE ODPOVEDNOSTI.



(B) ODDIL 21(A) SI NEKLADE ZA CiL OMEZIT NEBO VYLOUCIT ODPOVEDNOST
SPOLECNOSTI TREND MICRO CI JEJICH DODAVATELU ZA UMRTI NEBO ZA SKODY NA ZDRAVI,
KE KTERYM DOSLO V DUSLEDKU JEJICH NEDBALOSTI, ODPOVEDNOST ZA PODVOD NEBO
JAKOUKOLI JINOU ODPOVEDNOST, ZE KTERYCH JE NENi PODLE ZAKONU MOZNE VYLOUCIT.

(C) NA ZAKLADE VYSE UVEDENYCH ODDILU 21(A) A 21(B) NEBUDE V ZADNEM
PRIPADE SOUHRNNA ODPOVEDNOST SPOLECNOSTI TREND MICRO CI JEJICH DODAVATELU V
SOUVISLOSTI S JAKYMKOLI NAROKEM, AT JIZ BYLO JEHO PRICINOU PORUSENi SMLUVNICH
UJEDNANI, NEDBALOST, PLNA ODPOVEDNOST ZA PRODUKT NEBO JAKAKOLI JINA PRICINA
VZNIKU AKCE CI TEORIE ODPOVEDNOSTI, PREKRACOVAT VYSI LICENCNIHO POPLATKU,
KTERY BYL NEBO BUDE Z VASi STRANY UHRAZEN SPOLECNOSTI TREND MICRO, JEJIM
DISTRIBUTORUM CI JEJIM DODAVATELUM, ANI CASTKU UHRAZENOU SPOLECNOSTI TREND
MICRO, JEJIM DISTRIBUTORUM CI JEJIM DODAVATELUM ZA POSKYTOVANI SLUZBY PO DOBU
JEDNOHO ROKU. SOUHLASITE S ROZDELENIM ODPOVEDNOSTI UVEDENYM V TOMTO ODDILE A
UZNAVATE, ZE BEZ VASEHO SOUHLASU S TEMITO OMEZENiMI ODPOVEDNOSTI BY POPLATKY
UCTOVANE ZA LICENCI, SLUZBU A UDRZBU BYLY VYSSi, PRIPADNE ZE PRAVO NA POUZITI
SOFTWARU PRO UCELY JEHO VYHODNOCENI BY VAM SPOLECNOST TREND MICRO NEMOHLA
POSKYTNOUT BEZPLATNE.

22. Audit. Spole¢nost Trend Micro ma pravo v bézné pracovni dobé a po prfedbézném upozornéni v
pfiméfeném predstihu provadét audit vaSeho pouzivani softwaru a sluzeb. V pfipadé, Ze na zakladé
tohoto auditu budou zjitény pocitace, virtualni pocitate nebo uZivatelé bez licence, musite spoleénosti
Trend Micro v prabéhu ftficeti (30) dnd od zaslani upozornéni uhradit licenéni poplatky aktualni k
pfisludnému datu a také poplatky za predplatné pro pocitace, virtualni pocitace €i uZivatele bez licence,
za souvisejici udrzbu nebo za oboji. Pokud poplatky, které je tfeba zaplatit za pouzivani bez licence,
prekro€i 5 % poplatkd, které byly v obdobi, jehoz se audit tyka, skute€né zaplaceny, musite spoleCnosti
Trend Micro zaplatit naklady na pfisluSny audit a souvisejici vydaje.

23. Duavérnost a zachovani obchodnich tajemstvi. V prabéhu trvani platnosti této smlouvy nebo
kterékoli zkuSebni doby vam muizou byt svéfeny urcité Udaje, které nejsou vefejnosti znamé a které
spole€¢nost Trend Micro povazuje za duvérné informace a za své vlastnictvi (dale jen ,davérné
informace®); k témto informacim mimo jiné patfi sériova Cisla produktd, registraéni klice &i aktivaéni kody
a dalsi informace, které svou povahou Ci ze své podstaty vybizeji k tomu, aby je racionalné uvazujici
osoba v obdobné pozici a za obdobnych okolnosti povazovala za tajné a duvérné. Souhlasite, ze
v prubéhu platnosti této smlouvy a kdykoli po ukonéeni jeji platnosti (i) budete duvérné informace vzdy
povazovat za duavérné; (ii) nebudete duavérné informace prozrazovat tfetim stranam s vyjimkou
zaméstnancl a nezavislych smluvnich zaméstnanc, ktefi tyto informace nezbytné potfebuji k praci a
podepsali dohody obsahujici omezeni v souvislosti s nakladanim s obchodnim tajemstvim a s pouZitim
produktu, ktera jsou pfinejmensSim stejné pfisna jako omezeni uvedena v tomto oddile; (iii) divérné
informace nebudete pouzivat pro jiné ucely nez ty, které jsou vyZzadovany na zakladé této smlouvy.

24. Prevoditelnost a oddélitelnost. Tuto smlouvu ani jakékoli pravo vyplyvajici z této smlouvy
nem(zete pfevést na libovolnou dalSi stranu, v€etné pfidruzenych spole¢nosti, bez pfimého souhlasu
spolecnosti Trend Micro. Kazdé takové domnélé prevedeni z vasi strany bude od pocatku neplatné.
Spoleénost Trend Micro mulze celou tuto smlouvu &i nékterou z jejich Casti pfevadét a zavazky, které z ni
plynou, delegovat na kvalifikované tfeti strany nebo na své pfidruzené ¢i dcefiné spolecnosti za
predpokladu, Ze Zadné delegovani zavazkl plynoucich z této smlouvy spole¢nost Trend Micro téchto
zavazku nezprostuje. Souhlasite s tim, Ze pokud soud v kterémkoli pravnim systému shleda libovolné
ustanoveni této smlouvy jako neplatné, neovlivni takovy nalez zadna dalSi ustanoveni této smlouvy a tato
smlouva zUstane pIné platna a ucinna.

25. Kontrola pfi exportu. V souladu s ustanovenimi predpist U.S. Export Administration
Regulations podléha software kontrolam pfi exportu. Nesmite jej exportovat &i opakované exportovat
subjektum, obyvateldm ¢&i obéandm zemi, na které bylo uvaleno embargo, nebo do zemi, kterych se tykaji
pFislusné obchodni postihy, ani osobam ¢&i subjektim, které nemaiji povolen nebo maji zakazan pfistup k
softwaru, nebo subjektim bez fadnych vladnich licenci. Informace o takovych omezenich Ize nalézt na
nasledujicich webovych strankach: http://www.treas.gov/ofac a
http://www.bis.doc.gov/complianceandenforcement/liststocheck.htm. Mezi zemé&, na které je kvyse
uvedenému datu ze strany USA uvaleno embargo, patfi Kuba, iran, Severni Korea, Sudan a Syrie.



Nesete odpovédnost za jakékoli poruSeni zakonl USA tykajicich se kontroly pfi exportu, které by
souviselo se softwarem. Pfijetim této smlouvy stvrzujete, Ze nejste obéanem zadné ze zemi, na které je k
dnesnimu datu ze strany USA uvaleno embargo, a Ze ani jinak nemate k softwaru zakazan pfistup.

26. Dodrzeni podminek pro import. Bez ohledu na obecna ustanoveni vy$e uvedeného oddilu 25
muze software v ur€itych pravnich systémech rovnéz podiéhat zakonim ¢i nafizenim tykajicim se
dovozu; mezi né mohou mimo jiné patfit zakony a nafizeni souvisejici s pouzitim Sifrovani. Nesete
odpovédnost za rozhodnuti, zda potfebujete zajistit soulad s veSkerymi zakony a nafizenimi tohoto typu,
a za zpusob zajisténi tohoto souladu.

27. Omezena prava pro vladu USA. Jestlize jste zastupci organizace nebo oddéleni vlady
Spojenych statd americkych, pak berete na védomi, ze (i) na vyvoj softwaru byly pouzity soukromé
finan¢ni prostfedky; (ii) software je ze své podstaty komercni; (iii) software se nenachazi ve verejné sféfe;
(iv) software je v ramci ustanoveni pfedpist Federal Acquisition Regulations (FAR) v odstavci 52.227 19
oznacovan terminem ,Restricted Computer Software® a zaroven je v ramci dodatku Department of
Defense Federal Acquisition Regulation Supplement (DFARS) v dil&i ¢asti 227.471 oznadovan terminem
»,commercial Computer Software®. Vlada USA souhlasi s nasledujicim: (i) Pokud je software dodavan
ministerstvu obrany USA (Department of Defense — DoD), pak je oznaCovan terminem ,Commercial
Computer Software® a vlada v souvislosti se softwarem a souvisejici dokumentaci ziskava pouze
,omezena prava“, nebot tento termin je definovan v odstavci 252.227 7013(c)(1) dodatku DFARS; (ii)
jestlize je software dodavan jakémukoli jinému oddéleni nebo organizaci viady USA neZ ministerstvu
obrany (DoD), budou se prava vlady USA tykajici se softwaru a souvisejici dokumentace fidit definici v
odstavci 52.227 19(c)(2) ustanoveni FAR.

28. Vy$8i moc. Zadna strana nebude druhé stran& odpovédna za jakékoli udavané &i skuteéné ztraty
¢i Skody plynouci ze zpozdéni nebo znemoznéni pinéni, jejichz pficinou je plsobeni druhé strany,
pusobeni civilni nebo vojenské viady, vliadni priority, zemétfeseni, pozar, potopa, epidemie, karanténa,
energetickd krize, stavka, socialni nepokoje, valka, pouli¢ni boufe, terorismus, nestésti, nedostatek
prostfedkll, zpozdéni dopravy nebo jakakoli jina pfi€ina, ktera je mimo pfiméfenou kontrolu strany, jejiz
plnéni je z takovychto divodl zpozdéno. Jakakoli strana, jejiz plnéni zavazkl bylo na zakladé podminek
tohoto oddilu pozastaveno, musi bez zbyte¢nych odklad(i pokracovat v plnéni pozastavenych zavazka.

29. Ukonceni smlouvy. Tato smlouva je U¢inna az do ukonceni platnosti. Platnost smlouvy muzete
kdykoli vypovédét zaslanim pisemného vyrozuméni spole¢nosti Trend Micro. Spole€nost Trend Micro
muze kromé vesSkerych dalSich zplsobl napravy, které jsou v ramci pfislusnych zakonu k dispozici, tuto
smlouvu ukonéit i v pfipadé, Ze zavazné porusite tuto smlouvu nebo v pribéhu tficeti (30) dnl od
obdrzeni nadeho upozornéni na poruSeni smlouvy neprovedete napravu takového poruseni. V pfipadé
takového ukonceni smlouvy musite znicit vSechny kopie softwaru. Po ukoncéeni této smlouvy zUstavaji i
nadale v platnosti oddily 7, 17 az 21 a 23 az 30.

30. Rozhodné pravo a subjekt spoleénosti Trend Micro udélujici licenci.

Severni Amerika: Jestlize pusobite ve Spojenych statech americkych nebo v Kanadé, je udélovatelem
licence tato spole¢nost: Trend Micro Incorporated, 10101 N. De Anza Blvd., Cupertino, CA 95014. Fax:
(408) 257-2003; ustanoveni této smlouvy se nasledné fidi zakony statu Kalifornie (USA).

Evropa, Blizky vychod a Afrika: Pokud plsobite ve Spojeném kralovstvi, Fidi se tato smlouva zakony
Anglie a Walesu. V pfipad8, Ze pusobite v Rakousku, Némecku nebo Svycarsku, fidi se tato smlouva
zakony Spolkové republiky Némecko. PuUsobite-li ve Francii, fidi se tato smlouva zakony Francie. Jestlize
pusobite v Italii, Fidi se tato smlouva zakony Italie. Pokud pUsobite v Evropé, je udélovatelem licence tato
spole¢nost: Trend Micro EMEA Limited — spole€nost registrovana v Irsku pod c&islem 364963; sidlo
spolecnosti: IDA Business and Technology Park, Model Farm Road, Cork, Ireland. Fax: +353-21 730 7,
linka 373.

V pfipadé, Ze plsobite v Africe, na Blizkém vychodé (v nékteré ze zemi, na které se k dneSnimu datu
nevztahuje ze strany USA embargo) nebo v Evropé (v jiné zemi nez v Rakousku, Francii, Némecku, Italii,
Svycarsku nebo ve Spojeném kralovstvi), je udélovatelem licence tato spoleénost: Trend Micro EMEA
Limited — spole€nost registrovana v Irsku pod d&islem 364963; sidlo spoleCnosti: IDA Business and
Technology Park, Model Farm Road, Cork, Ireland. Fax: +353-21 730 7, linka 373; ustanoveni této
smlouvy se nasledné Fidi zakony Irské republiky.



Vychodni Asie a Tichomofi (s vyjimkou Japonska): Jestlize pUsobite v Australii nebo na Novém
Zélandu, je udélovatelem licence tato spole¢nost: Trend Micro Australia Pty Limited, Suite 302, Level 3,
2-4 Lyon Park Road, North Ryde, New South Wales, 2113, Australia, Fax: +612 9887 2511; ustanoveni
této smlouvy se nasledné fidi zakony statu Novy Jizni Wales (Australie).

Pokud puUsobite v Hongkongu, Indii, Indonésii, Malajsii, na Filipinach, v Singapuru nebo v Thajsku, je
udélovatelem licence tato spole€nost: Trend Taiwan Incorporated, 8F, No.198, Tun-Hwa S. Road, Sec. 2,
Taipei 106, Taiwan, Republic of China. V pfipadé, ze plsobite v Hongkongu, fidi se tato smlouva zakony
provincie Hongkong. Jestlize pulsobite v Indii, fidi se tato smlouva zakony Indie. Pokud plsobite v
Indonésii, v Malajsii, na Filipinach, v Singapuru nebo v Thajsku, fidi se tato smlouva zakony statu
Singapur.

Na tuto smlouvu se v ramci pravniho fadu jakékoli zemé& nevztahuje Umluva OSN o smlouvéch o
mezinarodni koupi zbozi (United Nations Convention on Contracts for the International Sale of Goods) ani
ustanoveni o stfetu zakonl zemé, ve které plsobite.

31. Webové stranky a dotazy. Webové stranky spole€nosti Trend Micro Websites jsou dostupné na
adrese www.trendmicro.com. Otazky v souvislosti s touto smlouvou Ize =zasilat na adresu
licenceinfo@trendmicro-europe.com.



